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Utdrattur

I pessari skyrslu er fjallad um og tekid til samanburdar fjarndm i fjérum l6ndum.
Londin eru Frakkland, Kanada, Skotland og Svipjod og teljast samanburdarhaef
Islandi & élikum grundvelli p6. Pélitiskt markmid vardandi fjarnam er hid sama i
Ollum Idndunum, p.e. ad auka adgengi ad nami og na til minnihlutahépa t.d.
vegna busetu eda pjodernisuppruna. Hinsvegar hafa londin valid élikar leidir til ad
na settu markmidi.

I enskumaelandi I6ndunum, Kanada og Skotland, par sem haskdlarnir eru
einkareknar stofnanir, hefur verid 16gd mikil dhersla & ad lada ad sér nemendur
allstadar ad ur heiminum og segja ma ad menntun sé utflutningsvara. Yfirvold
menntamala i Frakklandi og Svipjéd, par sem haskodlar eru ad mestu rikisreknar
stofnanir, hafa einblint meira & heimamarkadinn en minna einbeitt sér ad
alpjodlegu samstarfi. Vaegi rikis, sveitarfélaga og einkageirans er mismikid eftir
[6ndunum vardandi framsetningu og skipulag fjarnamsins og hvad vidkemur
fjarveitingar til fjarnams.

Frakkar hafa sérstaka deild innan haskdlanna sem sinnir eingdéngu fjarkennslu,
Kanadamenn leggja aherslu & samstarf milli haskdéla sem midar ad pvi ad samhaefa
namsframbod a Netinu med sameiginlegri vefgatt. Sviar starfreekja sérstakan
Nethaskodla sem bydur ekki uppa eiginleg namskeid heldur samhaefir préunarstarf
og rannsoknir i fjarnami, umfangid er téluvert og skipulagt gegnum vefgatt par
sem nemendur geta valid namsleidir hja 35 samstarfshaskolum. Skotar hafa beitt
sér mjog fyrir markadsetningu fjarnams baedi heima fyrir og erlendis t.d. i
samstarfi vid ferdamannaidnadinn.

I nethaskolaumhverfinu hefur verid 16gd dhersla & ad proa lausnir til ad sampaetta
betur taekni og kennslufraedi fjarnamskeida. Hingad til hefur meiri ahersla verid
|6gd & taeknilegu hlidina en nuna leggja haskdlarnir meiri dherslu a
kennslufraedilega pattinn og mikilvaegi pess ad hafa sérhaeft hask6lamenntad folk i
kennslufraeedum fjarkennslu. Uttektin synir mikilvaegi peirra patta sem varda
skipulag, gaedamat og samstarf haskola um fjarnam t.d. samstarf milli haskdla,
békasafna og simenntunarmidstédva um préun og kennslu og ekki sist pjonusta vié
nemendur. I Evrépu er Bolognaferlid mikilveegur pattur i framtidarskipulagi
haskdlanams, en pad kallar @ aukna samvinnu og audveldar markadssetningu a
fjarnami.

Lykilord: fjarnam, kennslufraedi, skipulag, fjarmdgnun, haskdlar, haskélamenning.
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1 Inngangur

I pessari skyrslu er gerd Uttekt & heildarskipulagi fiarnams i fjorum léndum.
Markmid uttektarinnar er ad gefa géda og skyra mynd af skipulagi fjarnams par
sem komid verdur inn a fjarmognun, stjérnkerfi, verkaskiptingu, samstarf og
kennslufraedi fjarkennslu & haskodlastigi. Ekki er leitast vid ad gera teemandi Gttekt
a skipulagi og préun fjarnams.

Léndin voru valin med pad i huga ad petta veeru 16nd sem vid Islendingar geetum
borid okkur saman vid en jafnframt l6nd par sem menntakerfi og aherslur a svidi
fjarnams & haskdlastigi eru élikar innibyradis. Koflunum er skipt upp eftir I6ndum
bar sem gert er grein fyrir haskélanami og skipulagi fjarnams i hverju landi fyrir
sig. Sidan er fjallad um pau megin pemu sem nefnd voru hér ad ofan og skodad
hvad er likt og olikt vardandi pessa peetti i Iondunum fjorum. Ad sidustu verda
nidurstdédur teknar saman og raeddar i samhengi vid stodu fjarnams a Islandi i dag.

Innlendum og erlendum samstarfsnetum (concortia) eda nokkurskonar
nethaskdélum (virtual universities) hefur verid komid a fét vida um heim sidustu
arin. Mismunandi hugmyndafraedi liggur & bak vid stofnun peirra og peir gegna
mismunandi hlutverkum. Hér & eftir verdur gerd grein fyrir stefnum og
hugmyndafreedi sem liggja a bak vid stofnun samstarfsneta og nethaskdla i
nokkrum l6ndum.
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2 Markmio og aoferdafraedi

Markmid pessarar skyrslu er ad varpa ljosi a skipulag fjarnams i fjorum londum,
b.e. Frakklandi, Kanada, Skotlandi og Svipjod. Greint er fra skipulagi fjarnams,
hvernig pad er uppbyggt og fjdrmagnad og hverjir eru abyrgdaradilar. Dregid er
fram pad sem er sameiginlegt i Iondunum og pad sem er 6likt og nidurstédurnar
reeddar med hlidsjon af islenskum veruleika.

Léndin voru valin med pad i huga ad pau hefdu eitthvad sameiginlegt med Islandi
0og ad pau hefdu farid olikar leidir til ad byggja upp fjarnam. Gégnum var safnad
med hefdbundnum adferdum sem beitt er vid upplysingaleit og byggir skyrslan a
ritudum og rafreenum heimildum. Engin formleg viétél voru tekin eda
vettvangsathuganir gerdar.

Hugtok og skilgreiningar

Hugtokin fiarnam og fjarkennsla (Distance learning /distance education) eru
nokkud vidteek og ymis onnur hugtdk eru notud sem visa til fjarnams/fjarkennslu
en hafa ekki somu merkingu. Rétt er ad skoda notkun og skilgreiningar pessara
hugtaka adur en lengra er haldid. Fyrir utan hugtakid distance learning eru
hugtokin open learning, flexible learning, online learning og e-learning mjég algeng
i hinum enskumeaelandi heimi. Jafnvel pd pessi hugtdok séu oft notud sem samheiti
ba getur verid grundvallarmunur & merkingu peirra.

Open learning merkir, eins og felst i ordinu, ndm sem er 6llum opid og pvi er reynt
ad rydja ur vegi 6llum hugsanlegum hindrunum. bad er pvi i edli sinu sveigjanlegt
og eetti ad henta peim sem geta ekki sott hefdbundid nam t.d. vegna fétlunar,
busetu eda vinnu. Pannig getur open learning verid flexible learning og distance
learning po hin sidarnefndu purfi ekki endilega ad vera open learning.

Med hugtakinu flexible learning er att vid sveigjanlegt ndm og getur pad verid
hvort sem er fjarnam eda stadbundid nam. bannig er flexible learning namsadferd
sem bydur upp & mikinn sveigjanleika fyrir namsmanninn.

Pad verdur sifellt algengara i hinum enskumaelandi heimi ad nota hugtokin online
learning eda e-learning. Oft eru pessi hugtok notud sem sambheiti en pegar talad er
um online learning er oftast att vid ad Internetid eda veraldarvefurinn sé notad a
medan e-learning felur i sér hverskonar notkun a fjarskiptabinadi i kennslu (Bates
2005).

Pd ad skilgreiningar a fyrirbaerinu fjarnami eda distance learning séu fjolmargar
eiga paer pad sameiginlegt ad med fjarnami er att vid ndm par sem nemendur og
kennarar eru landfraedilega adskildir en einnig eru nemendur oft adskildir i tima.
bessi adskilnadur nemenda fra kennurum kallar & breyttar aéferdir i
kennslufreedum borid saman vid kennsluadferdir i hinni hefébundnu skolastofu.
Fjarnam getur verid sveigjanlegt og opid en parf ekki ad vera pad. Eitt af megin
einkennum fjarkennslu er sa sveigjanleiki sem fjarnam bydur upp 4. Nemendur
geta stundad nam sitt fra heimili sinu, vinnustad eda namssetrum oft & sinum eigin
hrada a peim tima sem peim hentar. Fjarnam er pvi mjog akjésanlegur kostur fyrir
einstaklinga sem ekki hafa moguleika & aé flytja buferlum, pa sem eru ut i
atvinnulifinu og eiga fjolskyldu svo og pa sem vilja af einhverjum asteedum hafa



Fjarnam erlendis RHA

sveigjanleika i sinu nami. Fjarnam hefur verid talid sérlega akjosanlegur kostur
fyrir fullordid folk par sem sveigjanlegt nam krefst sjalfsaga, abyrgdar, akvedni og
I6ngunnar til ad leera (Thérsteinsdéttir 2005).

Fjarnam hefur verid gagnrynt fyrir pad aé hinn mannlegi pattur nams sé
vanmetinn. I rannsékn medal fjarnema i Svipjéd kom fram ad nemendur matu
mikils ad hitta adra nemendur og deila med peim vandamalum og gledi. Nemendur
I6gdu mikla aherslu & mikilvaegi pess ad hittast persénulega i upphafi nams og med
jofnu millibili & medan a nami stdéd pd skiptar skodanir veeru um hversu oft og lengi
veeri haefilegt (Thoérsteinsdottir 2005).

Athabasca University i Kanada skilgreinir fjarndm & haskolastigi @ sinni heimasidu
eftirfarandi. Fjarndm:

« Gerir pér kleift ad stunda nam pitt hvadan sem er, fra heimili pinu eda
vinnustad.

« Gerir pér kleift ad stunda nam pitt & pinum eigin hrada eftir stundaskra sem
hentar pér og pinum pérfum.

« Gerir pér kleift ad ljuka namskeidum an pess ad purfa ad meeta i tima innan
veggja haskdlans.

« Bydur upp a fjolbreytileika i framsetningu ndmsins par sem notadir eru t.d.
prentadir midlar, malstofur, fjarfundabunadur med mynd og tali og
tolvubunadur.

« Bydur upp a@ samskipti milli pin og kennara pinna i gegnum sima, télvupdst
og fjarskiptabinad fremur en samskipti i skolastofu.

« Bydur upp a studning leidbeinenda, pjonustubords, radgjafa og starfsfolk
bokasafns.

« Bydur upp a einstaklingskennslu eda hopkennslu eftir pvi hvernig namskeidi
bu saekir.

(http://www.athabascau.ca/aboutAU/distanceeducation.php)

I pessari skyrslu hef ég kosid ad nota hugtdkin fiarném og fiarkennsla yfir pa
namsadferd sem lyst er jafnvel pd i sumum tilvikum sé ekki um hreint fjarnam aé
raeda heldur allt fra blondudu nami (blended learning) eda jafnvel dreifinam
(distributed learning) til nams sem er algjorlega rafraent (fully e-learning). Nanari
skyringar @ namsskilgreiningum fyrir ahugasama ma finna i Bates 2005).
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3 Svipj6d

I Svibjéd eru 14 rannséknarhaskdlar (Universitet) og 22 kennsluhaskélar
(hogskolor). Haskodlarnir eru rikisreknir og eru engin skdlagjold innheimt af
haskdlanemum. Auk adurnefndra skoéla eru fleiri haskdlastofnanir sem hafa meira
frjdlsraedi hvad vardar stjornun og eda sinna haskdlanami a préngu svidi, alls er 61
stofnun sem hefur réttindi til ad Gtskrifa haskdélanema (http://www.hsv.se/).

Hogskoleverket (The Swedish National Agency for Higher Education) er rikisstofnun
sem ber abyrgd a og fer med mal sem tilheyra haskélamenntun i landinu. Medal
verkefna stofnunarinnar er ad sja til pess ad haskélarnir fari eftir ldigum og reglum
sem gilda um haskdélamenntun, meta gaedi haskdlakennslu i haskélum landsins
asamt pvi ad safna upplysingum um haskdélanam og starfsemi haskdla og midla pvi
til seenska pingsins (Riksdagen) til ad haegt sé ad taka akvardanir i mikilvaegum
malum. Jafnframt heldur Hogskoleverket utan um alla t6lfreedi sem vardar
haskdlana og haskdlamenntun dsamt pvi ad veita upplysingar til erlendra stidenta
um haskdélamenntun i Svipjod (http://www.hsv.se/).

Nethaskoli var stofnadur i Svipjéod 1. mars 2002. Hann var stofnadur ad hluta til
upp ur stofnun sem bar heitid “Distansutbildningsmyndigheten” (Distum)
nokkurskonar stofnun sem hélt utan um fjarnam i landinu. Vié stofnun
nethaskdlans var Distum lagt nidur og skipt upp annarsvegar i Nethaskdla og
hinsvegar i “Nationellt centrum for flexibelt larande” (CFL).

Nethaskolinn er ekki nyr haskdli heldur sameiginlegur nefnari fyrir 35 haskéla i
Svipjod og pvi 6druvisi leid til ad stunda haskdlandm 6had tima og riumi. Stofnunin
Nethaskoli hefur pad ad markmidi ad sem flestir fai taekifaeri til ad stunda nam a
haskodlastigi an pess ad flytja Ur sinni heimabyggd. Hugmyndafraedin er su ad hver
einstaklingur eigi ad geta latid drauma sina raetast an pess ad hid daglega lif hans
raskist of mikid. Fyrir pa sem vilja stunda haskdélanam i gegnum nethaskdlann eru i
bodi um 2700 namskeid og lengri namsbrautir. Pad sem sameinar alla haskélana
og allt namsframbodid er pvi vefsida Nethaskdlans (http://www.netuniversity.se/)

Athuga skal ad Stofnunin Nethaskdli (Myndigheten for natverk och samarbete inom
hogre utbildning) (NSHU) er eitt og Nethaskdli annad. Stofnunin Nethaskdli rekur
vefsiduna Nethaskdlann sem er sameiginlegur nefnari fyrir 35 sanska haskoéla.
Stofnunin Nethaskoli hefur héfudstodvar sinar i Harnésand i Svipjéd og hja henni
starfa um 12 manns. Stofnunin & ad vera litil og sveigjanleg og vinna naid med
haskdlunum i landinu. Allir starfsmenn stofnunarinnar hafa haskélamenntun og 3
hafa doktorsgradu. Ef sérfraedipekkingu vantar vid dkvedin verkefni eru radnir
adilar timabundid fra haskolunum. NSHU er stjornad af forstjora og 10 manna
stjorn. Stofnunin hefur @ ad skipa alpjédlegri nefnd sem telur 7 manns og er
hennar hlutverk ad fylgjast med haskdélamenntun og fjarnami af 6llu tagi erlendis
(http://www.netuniversity.se/, Arsredovisning 2005).

Vidfangsefni Stofnunarinnar Nethaskdli er ad stydja hressilega vid bakid a
seenskum haskoélum og veita baedi gédan og videigandi studning i peim malum sem
upp koma. Allar adgerdir Nethaskolans skal aéd sjalfsdgdu vinna i umbodi og
samvinnu vid pa haskdla sem tilheyra Nethaskdélanum.
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f megin atridum starfar stofnunin fyrir Nethaskdla innan fjogurra hofud
umradasveeda.

+ Stydja starfsemina & breidum grundvelli med pad ad markmidi ad na til
breidari hops nemenda (Breddad rekrytering)

« bréa kennslufraedilegan patt haskdélamenntunar (Pedagogisk utveckling)

« Halda afram ad stydja vid net-fjarnam i samvinnu vid Nethaskdlann (Distans
ar nara till hands)

e brdéa ny menntunartaekifeeri og namsmat (Bolognhaprocessen — ny
utbildnings- og examensstruktur)
(http://dev.nshu.se/page/773/arbetsomraden.htm).

Markmid Nethaskélans er ad audvelda adgengi ad fjarnami hverskonar a
haskélastigi. NSHU skal par af leidandi:
- Bjdda upp a skilvirka og videigandi kynningu og veita upplysingar um
frambod a rafreenu fjarnami vid seenska haskodla
+ Stydja vid bakid & haskélunum hvad vardar gaedi og pydingu fyrir samvinnu
um fjarnam vid Nethaskdlann svo og studla ad préun rafraens fjarnams a
beim svidum sem bess parf (Arsredovisning 2005).

peim nemendum sem stunda haskoélanam i gegnum Nethaskdlann fjélgar sifellt.
Ari& 2005 voru 78.811 nemendur skrddir i ndm i gegnum Nethaskdlann sem er
10% aukning fra arinu adur. betta gerir um 6% af heilsdrsnemendaplassum
haskélanna i Svipjéd. pad er afar mismunandi hversu mikill hluti namsframbods
hvers haskdla er kenndur i fjarnami. Haskdélinn & Gotlandi var med haesta hlutfall
fjarnams af haskélunum i Svipjéd eda 44% arid 2005 sem eru 1021 heilsarsplass.
Naest kom Mittuniversitetet med hlutfall upp & 24% en bak vid pa prdsentu eru
1960 heilsarsplass (Rapport 2006-04-12).

Skyrsla saenska Hogskoleverket synir ad Nethaskdlinn stendur undir pvi markmidi
sinu ad na til breidari hdops nemenda en haskdlarnir gera & haskdélasveedunum par
sem nemendur Nethaskodlans eru eldri, eiga fleiri born, bua lengra fra
haskdlabaejum og fleiri koma ur fjolskyldum par sem foreldrar eru verkafolk.
Hinsvegar hefur Nethaskdélanum ekki tekist ad lokka fleiri nemendur med erlendan
bakgrunn til haskélanams.

A fyrstu &rum Nethaskdlans 2002-2004 veittu yfirvold auknu fjdrmagni til allra
medlimahaskdlanna og synir skyrsla Hogskoleverket ad pessi vitaminsprauta hafdi
ahrif. Haskdlarnir hafa lagt aherslu @ ad prdéa namskeid en einnig prdad deildir til
ad stydja vid og byggja upp netveett fjarndm og sveigjanlegt nam. bessi préun
virdist ekki hafa stadnad pratt fyrir ad haskdlarnir fai ekki lengur pessar greidslur
til uppbyggingar fjarnams.

Fra stofnun Nethaskélans hefur mikil ahersla verid 16gd & pad ad stydja haskdlana i
bvi ad proa fjarnamskursa med haan gaedastudul og auka a fjélbreytni
namsframbods. Arid 2005 var mikil ahersla 16gd a pad ad vinna naid med
namssetrunum vidsvegar um landid og ad auka samstarf vid bokasofn vardandi
upplysingadéflun og upplysingamidlun til fjarnema (Sja nanar kafla 7.3).

I Svibjéd er fisldinn allur af ndmssetrum vidsvegar um landid i premur mismunandi
samstarfsnetum (NITUS, KHIS og WESTUM) og i samvinnu vid haskdlana sem eru
adilar ad Nethaskolanum, sja vidauka I. (Myndin sem er fra pvi i fyrra synir 33
batttokuhdaskdla en i dag eru peir ordnir 35). Ad NITUS (natverket for kommunala
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larcentra), samstarfsneti namssetra, hafa 135 sveitarfélog adild i dag og er
samstarfsnetid fjarmagnad af adildarsveitarfélogunum. Sveitarfélégin purfa ad
uppfylla akvednar krofur um gaedi, pjénustu og taekni til ad geta verid medlimir i
NITUS. Samstarfsnetid notar hinar ymsu teeknilausnir til fjarndms og eru langflest
namskeidin a haskdlastigi. Eitt af meginmarkmidum samstarfsnetsins er ad
audvelda adgengi ad haskdolamenntun en NITUS starfar i nanu samstarfi vid
sveitarfélogin, haskélana (p.m.t. nethaskdlann), bdkasofn, atvinnulifid og
nemendurna sjalfa. Innan NITUS eru starfandi nokkrir vinnuh6épar sem m.a. vinna
ad alpjodaveaedingu, gaedaproun, markadssetningu, kennslufraedilegri- og
adferdafraedilegri proun og taekniproun.

Vid NSHU hefur verid starfandi namsradgjafi (studievagledare) i fullu starfi sem
starfar baedi med nuverandi nemendum og tilvonandi nemendum. Namsradgjafinn
starfar med namsragjofum haskoélanna i samstarfsnetinu svo og leidbeinendum a
namssetrunum. Arid 2005 var settur saman alpjédlegur vinnuhdépur namsradgijafa i
beim tilgangi ad bera saman baekur sinar vardandi namsradgjof i fjarnami og raeda
nyja teekni i namsradgjof. Einnig hefur verid settur saman innlendur vinnuhdépur
med pad ad markmidi ad préa og samraema sameiginlega vefpjéonustu fyrir
namsradgjof i seenskum haskdélum (Arsredovisning 2005).

Nemendahdpur sem telur 23 fjarnema & aldrinum 20-49 ara er starfandi vid NSHU
og er hlutverk hans ad koma a framfaeri sjdonarmidum nemenda vid hin ymsu
verkefni og préunarstarf. NSHU sendir fyrirspurnir til nemendahoépsins sem faer
teekifeeri til ad svara spurningum og koma med sina syn a hina ymsu malaflokka.
Litid er 8 nemendahdpinn sem studning vid starfsemi NSHU (Arsredovisning 2005).

Hvernig nemandi er skilgreindur getur skipt mali pegar vidhorf til fjarnams og ahrif
fjarnemanda & namid eru kdénnud. Ef vid berum saman Svipjéd og Frakkland pa er
skilgreining & nemanda 6lik. I Frakklandi er s& haskélanemi sem stundar fullt
stadarnam vid vidurkenndan haskdla. Nemandi sem stundar fjarnam t.d. a halfum
hrada er pvi ekki skilgreindur sem haskdélanemi. I Svipjod er nemandi skilgreindur
sem haskolanemi ef hann er skradur i eitthvert namskeid vid vidurkenndan
haskdla. ba gildir einu hvort um er ad raeda eitt namskeid eda fullt nam og hvort
um er ad raeda fjarnam eda stadbundid nam. Skilgreining & haskdlanema skiptir
mali pegar hagsmunamal nemenda eru skodud par sem nemendasamtdkum er
2tlad ad vinna ad hagsmunamalum nemenda. I Svipjod er adild ad
nemendasamtdkunum Sveriges Férenade Studentkarer (SFS) skylda & medan adild
ad samsvarandi fronsku nemendasamtékunum La Fage er frjalst val hvers
nemanda (Ebenmark 2005c). Pannig hlytur hagsmunamalum fjarnema aé vera
betur borgid i Svipjéd en i Frakklandi.

NSHU hefur lagt aherslu @ markadssetningu. Auglyst hefur verid i fagtimaritum,
dagblédum og i samvinnu vid haskodla i einstaka landshlutum sérstaklega a peim
svaedum par sem lag présenta ibla hefur haskélamenntun og pa hefur m.a.
svaedidssjonvarpid verid notad til ad na til iblanna, svo fatt eitt sé nefnt
(Arsredovisning 2005).

Margvislegar upplysingar um starfsemi NSHU og Nethaskolans ma finna a
heimasidu peirra http://www.netuniversity.se og par ma hlada nidur skyrslum og
0dru utgefnu efni. NSHU hefur m.a. gefid Ut bok sem inniheldur lysingar a 6llum
beim verkefnum sem NSHU hefur stutt sl. ar. Einnig er haegt ad finna tolfraedi um
framlag allra 35 haskdlanna sem starfa med Nethaskdlanum t.d. hvada namskeid
beir bjoda, hversu margir nemendur séttu namskeidin og luku peim.
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4 Skotland

I Skotlandi eru 13 rannsdknahaskolar (universities), the Open University in
Scotland og 7 adrir skélar & haskolastigi (colleges). A milli 40 og 55% af pvi
fjdrmagni sem skoskir haskdlar hafa yfir ad rdda kom sem fjarframlég fra rikinu®
og restin er fjarmdégnud med rannséknum, styrkjum, pjonustutekjum og
skolagjoldum fra erlendum nemendum. Skotar hafa lengi lagt mikla aherslu & gaedi
haskdlanams og eru stoltir af haskélunum sinum og segja ad gédur ordstir
haskdélanna hafi komid Skotum & heimskortid. Menntun er mikilveegur hluti
efnahagslifs Skotlands og um 9% af utflutningstekjum pjénustugeirans koma fra
menntun sem er mun staerri hluti en t.d. bankastarfsemin gefur
(http://www.universities-scotland.ac.uk/).

Open University (OU) i Skotlandi sja (http://www3.open.ac.uk/near-you/scotland/)
hefur starfad i meira en 30 ar og eru nemendur um 200.000 og par af eru um
14.000 i Skotlandi. OU starfar a alpjédlega visu og er pekktur um allan heim. OU
hefur gefid Skotum mikilveeg taekifeeri til menntunar par sem engin nethaskdli er
starfandi i Skotlandi eda samstarfsnet haskdla svipad og i t.d. Kanada og Svipjdé.

Mynd 1 synir pa Haskdla i Skotlandi sem taka patt i fjarkennslu og eru par af
leidandi hluti af The Open University in Scotland.

Our |

The Open University in Scotland

UH! Millennium Institute

University of Aberdeen

The Robert Gordon University

University of Abertay Dundee

University of Stirling I University of Dundee
University of IJ:J";I“t:""'———-—| | sa—— University of St Andrews

University of Glasgow =—————— University of Edinburgh
Glasgow School of Art Edinburgh College of Art
Glasgow Caledonian University Heriot-Watt University
University of Strathclyde Napier University

Queen Margaret University College

Royal Scattish Academy Scottish Agricultural College

of Music and Drama

Bell College

Mynd 1. Haskolar sem eru patttakendur i The Open University in Scotland
(http://www.universities-scotland.ac.uk/Map/Map.html).

! Heimildum ber ekki saman um hlutfallid
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A &rinu 2001 skrifudu allir haskdlar Skotlands undir samkomulag sem medal
annars tekur & jafnrétti til nams, mati @ 6llum namspattum, adstod til ad na
arangri, sveigjanlegu nami og uppbyggingu namseininga. betta kalla Skotar “wider
access” eda "jofnun adgengis”. Megin markmidid er ad na til breidari hdps
nemenda - jafnrétti til nams 6had efnahag fjolskyldna.

Allir skoskir haskélar og menntaskdlar reka sérstakar namsbrautir fyrir nemendur
sem ekki uppfylla hefdbundin inntdkuskilyrdi. Pessar namsbrautir eru allt fra
oldungadeildum til stodnamskeida zetladir nemendum sem ekki na
inntokuskilyrdum af félagslegum astaedum. Samvinnunet skélanna hefur hjalpad
metnadarfullum nemendum aé klifa yfir préskuldinn inn i haskoélana. Sums stadar
hafa haskdlar og menntaskolar sameinast um namsbrautir sem studla ad jéfnun
adgengis og hvetja pannig hina ymsu nemendur til frekara nams.

Heilsdagsnam hentar ekki 6llum og pvi hafa mdéguleikar & sveigjanlegri
namstilhdgun aukist. Fjar- og hlutanamsleidir eru nd mjog vida i bodi. Studningur
vid nemendur med éhefdbundinn bakgrunn haettir ekki vid inngéngu i skélana. Allir
haskdlar veita nemendum sinum einhverskonar studning, t.d. leidbeiningar um
namsadferdir, félagslega og fjarhagslega radgjof, nidurgreidda barnapdssun auk
beins fjarstudnings.

Fra og med arinu 1999 hefur 2,2 milljdnum punda arlega verid varid til adgerda
sem snua ad jofnun adgengis, m.a. med 5% vidbotarfjarstudningi til nemenda sem
busettir eru & svaeedum sem hafa laga haskdélapatttoku iblanna. Samstarfsverkefni
af pessum toga er langtimaverkefni og parf fastar fjarveitingar um 6komin ar.
(http://www.universities-
scotland.ac.uk/Facts%20and%?20Figures/widerAccess.pdf)

pad er mikill fjoldi verkefna i gangi hja hinum ymsu haskélum i Skotlandi sem
hefur pad ad markmidi ad audvelda nemendum adgengi ad haskdlamenntun og
fyrir ahugasama ma lesa um verkefnin a eftirfarandi sl6é: http://www.universities-
scotland.ac.uk/Publications/GE.pdf

University of Higlands and Islands Millennium Institute (UHI) hafa lagt dherslu & ad
gera nam i Higlands og Islands adgengilegt og mikilveegur lidur i pvi hefur verid ad
byggja upp net namssetra (learning centres) til ad audvelda fjarnam og
sveigjanlegt nam. bannig hafa namssetrin og notkun a videigandi taekniblnadi
verid grundvollur pess ad na til fjarnemanna og veita peim vidgeigandi
namsstudning. UHI er i samstarfi vid 15 haskdla og leggur dherslu a gaedi
fjarnamsins og ad gefa hverjum nemanda teekifeeri til haskélanams i hinum dreiféu
byggdum Skotlands. Arid 2003 var gerd vidamikil dttekt a fjarnami og hvernig
namssetrin geetu best pjonad og stutt fjarnemendur. Arangurinn vard “A Best
Practice Handbook” sem hefur verid gefin Ut og hefur 6llum ndmssetrum i Higlands
og Islands verid sent eintak. Handbokin er byggd a vidamikilli uttekt gerd vid
Lochaber College Learning Centres en hugmyndin er su ad audvelt eigi ad vera ad
adlaga hana og stadfaera yfir & 6nnur namssetur i héradinu.
(http://www.universities-scotland.ac.uk/Publications/GE.pdf) og
(http://www.uhi.ac.uk/learningcentres/text/index.htm)
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Flestir haskdlarnir i Skotlandi reka sitt eigid fjarnadm en umfangid og aherslurnar
eru mismiklar. Dundee University
(http://www.dundee.ac.uk/prospectus/distlearning/general/atoz.htm) statar af pvi
ad bjoda upp a fjolbreyttasta Urvalid af fjarndmsnamskeidum og namsleidum af
haskolunum i Skotlandi. Einnig hefur Stirling University
(http://www.external.stir.ac.uk/index.php).stadid framarlega par sem skélinn
bydur upp @ nokkrar namsleidir til meistaraproéfs i fjarnami.

Learndirect scotland er ageett deemi um samtdk sem stofnud voru i peim tilgangi
ad veita sem flestum adgang ad nami vid peirra heaefi. I Skotlandi eru um 500
namssetur (learning centres) sem nemendur hafa adgang ad i gegum Learndirect
scotland. Namid er fjarmagnad med skolagjoldum en samtokin veita adstod a
ymsan hatt t.d. vardandi fjarmégnun og barnapdssun
(http://www.learndirectscotland.com/). Namskeidin eru af ymsum toga, sum eru
kennd vid vidurkennda haskdla og 6nnur af hinum ymsum stofnunum eda
einkaadilum.

Samtok sem kalla sig Scottish Knowledge Plc, og allir haskdlarnir i Skotlandi eiga
adild ad, asamt fyrirtaekjum og stofnunum, sérhaefir sig i pvi ad markadssetja
fjarnam. Heegt er ad finna stofnanir sem kenna hinar ymsu namsbrautir til BA
gradu, meistaragradu og doktorsgradu. Einnig er i bodi fjoldi ndmskeida & hinum
ymsu svidum. betta er samvinna margra fyrirtaekja og stofnana og er ageett deemi
um markadssetningu fjarnams a alpjédavisu. A vefsidunni er fjarnam markadssett
sem eitt atridgi med mérgum 6drum svo sem ferdaidnadi
(http://www.scottishknowledge.com/).
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5 Kanada

Fjarnam & sér nokkud langa sogu i Kanada. Landid er stért og miklar fjarleegdir
sérstaklega i dreifbyli i nordurhluta landsins og pvi fjarnadm hentug leid til ad
stunda nam. Nokkud erfitt er ad fa heildarsyn yfir fjarkennslumal Kanada par sem
hvert hérad (province) fer med menntamal i sinu héradi og pvi getur stefnumotun,
lagaumhverfi og fjarmdgnun fjarnams verid mismunandi & milli hérada. betta pydir
m.6.0. ad pad er engin heildarstefna i fjarkennslumalum fyrir allt landid (Vicky
Busch).

I Kanada eru samtdk sem vinna ad framgangi fjarndms og malum tengdum
fjarnami og fjarkennslu The Canadian Association for Distance Education (CADE)
www.cade-aced.ca Samtokin gefa Ut timaritid Journal of Distance Education og
halda arlega radstefnu svo eitthvad sé nefnt.

Onnur samték, Contact North - Northern Ontario’s Distance Education & Training
Network er netverk sem tengir saman 66 sveitarféldog i Nordur Ontario og er atlad
ad audvelda adgengi iblanna ad nami. Contact North samtokin eru ekki rekin til ad
skila hagnadi. I stjérn samtakanna sitja skélastjorar menntaskdla og haskola i
Nordur Ontario, fulltrdar atvinnurekenda og almennings. Arid 2005 haféi Contact
North yfir ad rdada um 6,3 milljén dollurum og par af var 5.7 milljén dollarar fra
menntakerfinu og afgangurinn pjonustu- og radgjafatekjur.
(http://www.contactnorth.ca/)

Um midjan 9. dratug sidustu aldar settu stjérnvold i Ontario & fot stért verkefni i
Nordurhluta Ontario sem hafdi pad ad markmidi ad breida Ut notkun a
upplysingataekni til notkunar i fjarkennslu. Contact North, rikisstjornin, sveitarfélog
og menntastofnanir stofnudu saman Northern Ontario’s sole Distance Education &
Training Network. Upp fra pessu hefur Contact North haft milligdngu um ad bjéda
upp a fjarnam til ibda i Nordur Ontario. Rikisstjorn Ontario lagéi til fjarmagn til ad
kaupa teeki og taeknibunad eins og fjarkennslubunad, télvur og faxtaeki. Einnig
voru veittir fjarmunir til préunar @ namsleidum og namskeidum i fjarkennslu.
Rikisstjorn Ontario er ennpa megin styrktaradili Contact North i gegnum Ministry of
Training og haskodlana & sveedinu. Haskdlarnir i nordur Ontario hafa lagt mikid kapp
a ad adlaga namsleidir og namskeid ad fjarkennslu og pannig hafa aukin
menntunartaekifaeri og adgengi ad nami skapast i gegnum Contact North.
Sveitarfélogin hafa sidan komid a fot namssetrum pangad sem nemendur geta
leitad eftir adgengi ad nami og adstod vid nam. Fjortan skdlar bjéoda upp @ nam i
gegnum Contact North og voru 589 namsleidir eda namskeid i bodi arié 2005 og
nyttu 5000 nemendur sér namid (http://www.contactnorth.ca) I Vidauka 2 ma sja
mynd sem synir samstarfsnetid og fjarnamssetrin sem 0ll tengjast innbyrdis.

Kanadamenn komu a fot nethaskéla i september arid 2000 (Canadian virtual
University-Université virtuelle canadienne (CVU -UVC). Hér eftir verdur
skammstofunin CVU notud samhlida Nethaskodla og pa er att vid Canadian Virtual
University. CVU eru samtok Kanadiskra haskola sem eru leidandi i fjarnami.

CVU eda Nethaskdlinn er pannig sameiginleg heimasida nokkurra haskodla. I byrjun
voru samstarfshaskolarnir 6 en eru 12 i dag. Nethaskélinn er samvinna haskodla a
svidi fjarnams og fjarkennslu par sem skélarnir sameina krafta sina @ pessu svidi.
Hver haskdli ber abyrgd a sinu namskeidi og namsframbodi og utskrifar sina
nemendur med videigandi gradur. bannig er ekki haegt ad Utskrifast med gradu fra
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Nethaskdélanum heldur er hann sameiginlegur nefnari fyrir pa 12 haskdla sem
starfa saman i haskolanetinu. CVU bydur upp a nam til 300 haskdlagrada, dipléma
eda certificate og einnig eru i bodi 2500 namskeid i fjarnami (http://www.cvu-
uvc.ca/).

Markmid CVU eru ad:

« audvelda nemendum yfirsyn & namsleidum i bodi i gegnum fjarnam a
haskoélastigi.

« audvelda adgengi ad nyju fjarnami sem er prdéad sameiginlega af
medlimahaskdélunum.

« bjodda upp a pann moguleika fyrir nemendur ad blanda saman namskeidum
fra mismunandi haskoélum innan vébanda Nethaskdlans.

+ gera nemendum kleift ad flytja einingar & milli haskdlastofnana.

« stunda rannséknir a einstaklings- og hépnami (collaborative learning) svo og
notkun & upplysingataekni i fjarnami.

« na fram skilvirkni med pvi ad skiptast & hugmyndum og resources og med
bvi ad kaupa inn sameiginlega.

« skapa skilvirkt kerfi fyrir adgangi, skraningu @ namskeid, leidbeina
nemendum, midla og skra einkunnir.

+ Lagmarka akvedna kostnadarpeetti 6tengda kennslu (non-tution costs).
(http://www.cvu-uvc.ca/)

Kostir Nethaskdlans eru margvislegir. Med pessu moti verdur allt namsframbod
haskdlanna synilegra og haskdlarnir sameina krafta sina hvad vardar sérpekkingu a
fjarnami og fjarkennslu og pannig naest baedi fjarhagslegur og faglegur avinningur
fyrir skdlana hvad vardar proun a namskeidum og frambod. Fyrir nemendur er
betta mikid framfararskref par sem Nethaskdlinn audveldar peim yfirsyn yfir pau
namskeid og namsleidir sem i bodi eru og audveldar peim ad velja haskéla og nam
vid sitt haefi og pannig stunda haskdlanam og 6dlast haskolagradu i gegnum
sveigjanlegt fjarnam. Fyrirkomulag Nethaskdlans gerir nemendum kleift ad blanda
saman namskeidum fra fleiri en einum haskola og pannig skapa sina eigin
namsbraut an pess ad pvi fylgi heerri skélagjold. Nemendur purfa adeins ad greida
skolagjold vid pann haskdla sem peir eru skradir vid, jafnvel po peir taki ndmskeid
vid adra haskdla innan vébanda Nethaskdlans. bad er pvi ljést ad Nethaskdlinn er
gédur kostur fyrir fjarnema.

Hvatinn ad stofnun CVU var vilji samstarfshaskdlanna til pess ad gera fjarnamid
sveigjanlegra og fjarhagslega hagkvaemara fyrir nemendur, skattgreidendur og
kanadisku stjérnina. Nethaskdlinn tekur engin gjéld af nemendum en nemendur
greida venjuleg skélagjold vid pann haskdla sem peir skra sig vid. Nethaskdlinn er i
raun bara skrifstofa med 1,5 stédugildi. Stjéornvold i Kanada (Provincial and
federal) hafa adstodad vid ad koma Nethaskdélanum & fot. Einnig hefur fengist
fjarstudningur fra Industry Canada. Studningurinn hefur adallega falist i pvi ad
koma upp skrifstofu til ad annast stjérnsyslu Nethaskdlans. I upphafi fékk
Nethaskolinn fjarmagn fra Kanadisku stjorninni til ad koma a fot heimasidu og
fijarmagn fra sveitarfélogum til ad opna skrifstofu Nethaskolans sem er stadsett i
Edmonton. I dag er skrifstofa Nethaskélans rekinn af samstarfshaskélunum asamt
fjarstyrkjum fra styrktaradilum sem fjarmagna skrifstofuhtisnaedi, vefinn (web
server) og stjornsysluna. Verktakar sja um fjarmalin, mannaradningar, vefinn og
adra studningspjonustu. Fyrirspurn var send til framkvamdastjéra CVU vardandi
hvort CVU myndi stydja verkefni i samvinnu vid haskdla um t.d. préun &
kennslufraedi og svaradi han pvi til ad CVU veeri alltaf ad leita ad styrkjum til ad
fjarmagna fjarnamsverkefni (Vicky Busch).
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Haskolarnir vinna sameiginlega ad pvi ad prda nyjar namsleidir og namskeid.
Samvinnan gerir pad ad verkum ad prounarkostnadur verdur mun laegri og
sérfraedipekking innan hvers haskdla nytist vel i samstarfinu. Haskdlarnir na pannig
fram aukinni hagraedingu med verkaskiptingu. Atlast er til ad allir
medlimahaskodlarnir leggi sitt ad morkum til ad préoa namsframbodid og adlaga pad
ad breytilegum pérfum Kanadamanna og kanadisks atvinnulifs.

Fjarnam er alpjodlegt fyrirbzeri og Kanadamenn eru medvitadir um pa samkeppni
sem rikir i fjarnami par sem margvislegir adilar bjéda upp a fjarnam. Nethaskdlinn
var stofnadur til ad Kanadamonnum staedi til boda sveigjanleg haskdlamenntun i
haesta gaedaflokki sem lyktadi med vidurkenndri haskdlagradu fra vidurkenndum
haskdla.

Adgang ad Nethaskdlanum CVU hafa allir peir sem nad hafa 18 ara aldri, 6had
busetu. Einnig hafa nemendur utan Kanada adgang ad skoélanum en pd ekki éllum
namskeidum Nethdskolans og peir greida ad jafnadi haerri skolagjold en
Kanadamenn.

Einn af stofnhaskélum CVU er Athabasca University i Alberta i Kanada sem
jafnframt hefur verid nefndur Canada’s Open University. Skolinn héf géngu sinu
arid 1970 og i dag stunda um 32.000 nemendur nam par a arsgrundvelli. Mikil
aukning hefur verid i asékn ad fjarnami i Kanada sem og annarstadar og hefur
fjoldi nemenda vid Athabasca University tvofaldast a sl. sex arum
(http://www.athabascau.ca).

Distance ED Canada er gagnagrunnur adgengilegur a netinu sem inniheldur 6ll pau
fjarkennslunamskeid og namsleidir sem haegt er ad taka vid kanadiska haskdla.
Slédin er: http://www.distanceedcanada.ca/
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6 Frakkland

I Frakklandi eru starfandi 86 rikisreknir rannsdknahdaskdlar en alls eru rimlega 500
baedi rikisreknar og einkareknar stofnanir i landinu sem hafa réttindi til ad kenna a
haskodlastigi. Fjarnam a haskolastigi er ekki i stéru snidi i Frakklandi. Engin
sameiginlegur nethaskoli fyrir allt landid er starfandi eda samtok/stofnun sem
samraemir og skipuleggur fjarndm a haskdlastigi fyrir landid i heild. Skiptar
skodanir eru um pad medal haskolafolks hvort Frakkland parfnist nethaskdla eda
ekki. Vid teeplega helming franskra haskéla er ad finna fjarndmssetur eda deild. Vid
bessi setur eda deildir eru ndmskeid kennd i fjarndmi og pau préud afram. bad eru
bvi haskélarnir sjalfir sem bera abyrgd & og proéa sitt fjarnam. Komid hefur verid a
fot samstarfsneti milli pessara haskola Féderation Interuniversitaire de

| "Enseignments & Distance (Fied). bessar fjarnamsdeildir haskéla eru mjog
mismunandi ad steerd og umfangi eftir haskélum (Burman 2005).

I Frakklandi er starfandi “opinn haskdli” L'Université Ouverte Montpellier
Languedoc Roussillon (OU-MLR). http://uomlr.agropolis.fr/ Pessi fjarnamshaskoli
er fjarmagnadur af Evropusambandinu, franska menntamalaraduneytinu svo og
landbUnadarraduneytinu dsamt stofnunum i héradinu. OU-MLR framleidir namsefni
og hefur rannséknadeild & svidi upplysingataekni og kennslufraedi. Innan skélans er
reynt ad samraema samvinnu a milli haskéla og stofnana med pvi ad t.d. samnyta
kennara, taeknimenn og rafraent efni framleitt af OU-MLR. Skélinn adstodar einnig
vid menntun kennara, veitir |I6gfraedilega adstod, adstodar vid taeknilausnir og
kennslufraedi (Petersson 2005b).

Frakkar hafa farid adra leid en Sviar og Kanadamenn vid préun fjarnams. beir hafa
eins og adur hefur komid fram ekki stofnad nethaskdla heldur hafa stjérnvold veitt
fjarmagni i ad prda netverk sem byggt er a8 dkvednu pema. Pannig voru stofnsett
64 stafraen haskolasvaedi (digital campus) @ arunum 2000-2002 aé tilstudlan
rikisins. bessi stafraenu haskdlasvaedi hafa sidan proast yfir i pad ad verda sex
yfirburdar haskdlasvaedi (areas of excellence) stafreenir pema haskdlar sem eru
nokkurskonar “nethaskodlar” (virtual universities). Tvo netverk eru nu pegar
starfandi. Annad er innan laeknisfraedi (the French Medical Virtual University) og
hitt er verkfreedi (the TDU for Engineering Sciences). Verid er ad proéa tvo til
vidbotar, annad innan logfraedi og hitt innan umhverfis og stjérnunarfraeda. Ad
sidustu eru tvo i bygerd, annad innan raunvisinda og hitt “Earth and Life Sciences”.
(Algers 2005).

I Frakklandi hafa verid til samtok & landsvisu & svidi fjarndms fra arinu 1939 en
bau hafa ad mestu starfad & nedri skdlastigum Centre National d’Enseignement a
Distance (CNED) (www.sned.fr). betta er p6 adeins ad breytast pvi allra sidustu ar
hefur CNED einnig starfad med haskodlastiginu. CNED er elsta fjarnamsstofnunin i
Evrépu og su fyrsta i hinum fronskumaelandi heimi. Samkvaemt upplysingum fra
CNED stunda 700.000 frakkar fjarnam & arsgrundvelli og um helmingur peirra
stundar nam a vegum CNED. CNED er rikisstofnun sem heyrir undir raduneyti
mennta- og rannsékna svo og raduneyti ungs félks. Samtokin bjéda 3000
namskeid a ari fyrir 6ll skdlastigin svo og félk i atvinnulifinu og einstaklinga.
Mikilvaegur hluti af starfsemi CNED er pjonusta vid frakka sem bua utan Frakklands
og meirihluta peirra namskeida sem eru i bodi a grunnskdla- og menntaskdlastigi
eru tekin af nemendum utan Frakklands (Lynél 2005).
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A allra sidustu arum hefur CNED &tt undir hogg ad saekja par sem einkaadilar bjoda
sérhonnud fjarndmsnamskeid fyrir sina vidskiptavini. Asamt pvi ad haskélarnir
bjéda upp a fjarndm i auknum meaeli eins og getid er ad ofan. CNED hefur att erfitt
med ad meeta pessari samkeppni vegna fjarskorts. Rikisframlagid naegir bara fyrir
hluta af dtgjoldum samtakanna og hver nemandi greidir adeins um 100 evrur a
arsgrundvelli i skdlagjold. CNED hefur reynt ad snua vorn i sékn med pvi ad skrifa
undir samstarfsamninga vid haskdlana og er nu i samstarfi vid um 50 haskdla en
einn meginvandi CNED hefur verid ad samtokin hafa ekki rétt til ad utskrifa
nemendur par sem peir eru ekki haskélastofnun. Samstarfsamningarnir gera
nemendum kleift ad Utskrifast vid vidkomandi haskdla pegar peir ljuka nami sinum
i gegnum CNED (Lynél 2005).

CNED hefur komid sér upp pjonustumidstdd par sem peir svara fyrirspurnum fra
peim sem vilja mennta sig i fjarnami. Taeplega 50 manns starfa ad jafnadi vid
bjénustumidstodina en geta ordid yfir 100 a alagstimum. Arid 2004 svaradi
starfsfolk pjénustumidstédvarinnar um 1,3 milljonum samtala og gatu starfsmenn
statad af afar fljétri pjonustu par sem 97% simtala héféu adeins ad medaltali 4
seklunda bidtima (Lynél 2005).

Fra arinu 1997 hefur CNED rekid kennsludeild sem nefnd er Eifad sem hefur pad
markmid ad halda utan um pa pekkingu sem hefur skapast innan CNED og nyta
hana i préunarstarfi. Starfsemi Eifad gengur Ut a pad ad prdéa afram
kennsluadferdir fyrir upplysingataekni og rafraena kennslu og sja til pess ad 6llum
gaedastédlum sem fylgt. Eifad heldur namskeid fyrir kennara og bydur upp a
sérhénnud namskeid fyrir folk i atvinnulifinu og fyrirtaeki. CNED vinnur i raun med
og notar allar hugsanlegar adferdir i fjarkennslu allt fra prentudu efni upp i
fullkomnustu teekni i fjarfundabunadi. bad hefur p6 reynst CNED nokkud erfitt ad
faera eldri namskeid i natimalegri buning baedi vegna andstdu innan samtakanna
0g vegna pess ad margir nemendur hafa ekki adgang ad Internetinu. I Frakklandi
er CNED vel pekkt og sterkt vorumerki og er enn staerst & markadnum a sinu svidi.
Framtidar markmid samtakanna getur falist i 2 ordum, stafreent og samstarf (Lynél
2005).
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CTU (Centre de Télé-Enseignement Universitaires) http://telesup.univ-
mrs.fr/php3/portail0.php er stofnun sem starfar med peim haskélum sem eru
medlimir i Fied (Fédération Interuniversitaire de I'Enseignement & Distance)
http://telesup.univ-mrs.fr/htm/fied.htm Fied er aftur & méti regnhlifarstofnun fyrir
6ll CTU i Frakklandi. Pannig er CTU sjalfstaed eining innan 36 franskra haskola og
su deild sem bydur upp @ namskeid og namsleidir i fjarnami i gegnum netid. A
bennan hatt er netndminu haldid adskildu fra hinum hefébundna stadarnami
haskdlanna. Nemendur geta pvi yfirleitt ekki tekid hluta af naminu i stadbundu
nami og hluta i fjarndmi undantekningar eru pd a pessu vid 3 haskdéla (Ebenmark
2005a)

CNED og Fied hafa gert med sér samning sem felur i sér ad ef nemandi leitar eftir
namskeidi hja CNED sem ekki er i bodi pa er honum visad afram til Fied sem hefur
milligdngu um ad nemandinn fai ad taka namskeidid innan CTU, ad pvi gefnu ad
namskeidid sé kennt par (Ebenmark 2005a).

Pad rikir viss andstada vid fjarndm vid sumar haskdlastofnanir i Frakklandi t.d.
fann Ebenmark petta vid haskdlann i Besancon. Kennarar hafa efasemdir um gaedi
fjarnams, pad vantar meiri kunnattu og studning i upplysingataekni og préun
namskeida er allt of timafrek adgerd asamt pvi ad peir hafa efasemdir um
gagnsemi pess ad kenna & ensku. bad sem hinsvegar geeti unnid med préun
fjarnams i framtidinni er ad litid er & fjarnam sem teekifaeri til ad fylla aud
nemendaplass vid haskdlana og pannig nyta betur fjdrmagn skélanna. betta geeti
oraid til pess ad CTU yrdi lagt nidur og fjarnamid myndi aftur feerast inn i
vidkomandi deildir haskdlanna (Ebenmark 2005a). Nilsson (2005a) bendir einnig a
ad vida i Frakklandi er litid & fjarnam sem lakara nam en stadbundid nam og ad
haskélarnir hafi hafnad hugmyndum um “opinn haskdéla” @ svipudum nétum og
Open University i Bretlandi.

Fronsku nemendasamtokin La Fage segja ad vinseeldir fjarnams i Frakklandi sé
alltaf ad aukast par sem nemendur sja aukin teekifeeri til menntunar & pennan hatt.
I Frakklandi sem og annarstadar er hinn deemigerdi fjarnemandi i vinnu og a
fjolskyldu og & pvi erfitt med ad stunda hefdbundid stadbundid nam. bad sem
hinsvegar stendur Utbreidslu og préun fjarnams fyrir prifum er vidhorf kennara
gagnvart pvi. bad virdist vera til stadar hraedsla vid pad ad fjarnam muni taka yfir
hid hefdbundna stadarnam i kennslustofu. Kennarar virdast pvi ekki koma auga a
bau teekifeeri og soknarfeeri sem fjarnam getur falid i sér (Ebenmark 2005b).
Andstada kennara vid fjarnam samkvamt kénnun Nilsson (2005a) virdist ad stoéru
leyti folgin i skorti peirra & pekkingu a upplysinga- og fjarskiptataekni. bad er
sjaldgeeft ad haskodlarnir bjédi upp a studning i kennslufreedum samhlida kennslu i
notkun & upplysinga- og fjarskiptateekni en petta tvennt verdur ad fara saman svo
gédur arangur naist. Frakkar hafa lagt megin aherslu a studning vid kennara
vardandi taeknilegu hlidina en hin kennslufraedilega hlid hefur ordid utundan.

Yfirvold franskra menntamala hafa metnadarfull markmid hvad vardar uUtbreidslu
og pekkingu a upplysinga- og fjarskiptataekni. Mikil ahersla er 16gd a pad ad allur
almenningur fai naega pekkingu og kunnattu til ad geta tileinkad sér teeknina i
samskiptum og samvinnu. Frakkar stefna ad pvi ad verda leidandi pjdéd innan
Evropu & naesta ari a svidi upplysinga-og fjarskiptataekni. Mérgum verkefnum hefur
verid hrundid i framkvaemd til ad na pessum markmidum baedi medal almennings
og innan skolakerfisins. Einn lidur i pessu ataki var stofnsetning hinna stafreenu
bema haskdlasvaeda sem minnst var & hér ad ofan. Rikisstjornin hefur einnig sett
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aukid fjarmagn i ad stydja vid bakid & peim haskolum sem vilja vinna i erlendu
samstarfi og pa sérstaklega vid 16nd i Afriku (Lundquist 2005).

Mér synist ad Frakkar hafi gert storatak & undanférnum arum vid proun
upplysinga- og fjarskiptateekni og hefur mikid aunnist i peim efnum i Frakklandi.
Adal vandamalid virdist vera pad ad pad skortir dherslu & kennslufraedilega pattinn.
Allt kapp er lagt & taeknihlidina og pad gleymist ad préa kennslufraedina i samstarfi
og takt vid pa teeknipréun sem hefur att sér stad. Fulltrii fra stafraena haskdélanum
innan laeknisfraedi benti & petta vandamal og sagdi ad pad veeri vandamal ad
sampeaetta (integrate) kennslufraedi og taekni (Nilsson 2005a). betta veldur 66ryggi
hja kennurum og skapar neikvaeda afstddu til fjarnams. po virdist petta vera
nokkud misjafnt @ milli skdla en i heild virdist skorta fjarmagn til rannsdkna a
kennslufraediadferdum i samraemi vid hina nyju taekni og ad mikilveegi pessa fai
hljomgrunn hja yfirvéldum menntamala og inn i haskélunum.
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7 Umraeour

Pélitisk markmid med fjarnami i I6ndunum fjérum eru svipud ad pvi leyti ad ahersla
er 16gd & pad ad auka adgengi pegnanna ad haskdlanami og ad na til
minnihlutahdpa. Hinsvegar eru menntakerfi landanna 6lik og skipulag fjarnams
byggir 2 hefdum innan menntakerfisins og hvernig menntastefnan hefur préast i
sambandi vid frelsi eda styringu innan haskdlastigsins og par af leidandi hafa verid
farnar mismunandi leidir ad pessum pdlitisku markmidum og skipulag fjarnams
bess vegna nokkud olikt.

Eitt af hlutverkum Stofnunarinnar Nethaskdla i Svipjéd er ad na til minnihlutahdpa
svo sem innflytjenda til ad reyna ad haekka menntunarstig peirra.

I Skotlandi hefur einnig veri® gert atak til ad na til minnihlutahdpa i samfélaginu og
hafa haskdlarnir gert med sér samning um pad. OU hefur m.a. komid a fot
namskeidi i pessum tilgangi (Black and Ethnic Minority project) sem hefur gefist
vel. (http://www.universities-scotland.ac.uk/Publications/GE.pdf).

I Frakklandi er i auknum maeli bodi® upp & fjarnam fyrir pa hdpa sem af
einhverjum astaedum eiga erfitt med ad seekja hefdbundid stadarnam og ahersla er
16gd 4 ad gera fjarnam adgengilegt fyrir Frakka sem bua utan Frakklands.

I Kanada hefur veri® byggt upp net simenntunarmidstédva/nadmssetra i hinum
dreifdu byggdum Ontario til ad audvelda adgengi Kanadamanna, sem bua fjarri
haskdlasvaeedunum, ad haskélamenntun.

Pad er nokkud flékid ad gera samanburd a skipulagi fjarnams i [6ndunum fjérum
bar sem skilyrdin og forsendurnar fyrir préun fjarnams eru afar 6lik. T.d. pegar
nethaskdli er settur & stofn er pad gert innan pess haskodlakerfis sem préast hefur i
viokomandi landi og tekur mid af politiskri menntastefnu vidkomandi lands og
motast af verkaskiptingu rikisins og sveitafélaga svo og sjalfstaedi einstakra
haskola.

Sem daemi ma taka ad Sviar hafa lagt mikla dherslu @ uppbyggingu nethaskdla til
ad byggja upp sitt menntakerfi, haekka menntunarstig landsmanna, jafna adgang
ad nami o.s. frv. Ekki hefur verid mikill ahugi a pvi ad vera i alpjédlegu samstarfi
eda lokka til sin erlenda studenta. Frakkar hafa hingaéd til ekki lagt aherslu & ad
lokka til sin erlenda studenta adra en fronskumeaelandi. Hinsvegar hafa Skotar og
Kanadamenn lagt mikla dherslu & ad auglysa haskdlana sina og lidur i ad
fjdrmagna starfsemi haskélanna er aé fa til sin erlenda nemendur. bannig er 16gd
ahersla a ad “selja” menntun sem utflutningsgrein baedi i Kanada og Skotlandi.

21



Fjarnam erlendis RHA

Mjog erfitt var ad gera samanburd a I6ndunum fjérum hvad vardar lagaramma a
beim stutta tima sem hoéfundur hafdi til umrada til ad vinna skyrsluna. Eins og adur
sagdi er skipulag menntamala élikt i samanburdarléndunum sem gerir samanburd
a lagaumhverfi fjarnams erfidan. I Kanada er pad hvert fylki fyrir sig sem motar
menntastefnuna. Eftir pvi sem hoéfundur kemst naest virdast Sviar hafa komist
einna lengst i pvi ad prda fjarndam en par eru p6 engin sérlég um fjarnam.
Fjarnamid heyrir undir menntamalaraduneytid og litur peim I6gum sem gilda um
haskdlamenntun i landinu. Hinsvegar hafa Sviar komid a fot NSHU (Myndigheten
for natverk och samarbete) sem eins og aéur sagdi vinnur ad eflingu fjarnams i
landinu og 35 haskoélar eiga adild ad. bad er haskdélunum i sjdlfsvald sett hvort peir
vilja skra fjarnam sitt vid NSHU og hlyta peim reglum sem NSHU vinnur eftir. Sett
hafa verid 16g um NSHU sem stofnunin vinnur eftir og i peim skilningi eru til
lagalegar stodir fjarnams i landinu. Samanburd @ menntastefnum i Evrépu ma
finna & www.eurydice.org og i ritinu Focus on Sructure of Higher Eduction in
Europé 2004/2005.

7.1 broun kennslufraedi og samstarf

A alpjédlegri rédstefnu (Netlearning 2006) i Ronneby i Svipjéd dagana 8-10 mai
2006. kom fram ad mikil porf er fyrir studning vid proun kennslufraedi innan
fjarkennslu og ekki sist studning vid kennara sem eru ad stiga sin fyrstu skref i
fjarkennslu svo og ad adlaga namskeid ad fjarkennslu
(http://www.netlearning.se/2006/). Samkvamt (Nilsson 2005) hefur reynst erfitt
baedi i Svipjod og Kanada ad sampeaetta (integrate) deildir innan haskdlanna sem
fara med préun kennslufraedi og préun taeknilausna i fjarndmi. En naudsynlegt er
ad pessir adilar vinni saman vid ad prda kennsluadferdir i fjarkennslu svo goédur
arangur naist. Pad kom fram baedi i rannsékn Thorsteinsdottir fra 1995 svo og a
Netlearning 2006 ad préunarferlid i fjarnami virdist vera pad ad fyrst er allt kapp
lagt & taeknilausnir og pegar paer eru fundnar er farid ad huga ad kennslufraedilega
baettinum og hvernig heegt er ad tengja hann hinum nyju taeknilausnum. Eins og
fram kom fyrr i pessari Uttekt leggja Frakkar mikla aherslu & ad verda leidandi
innan Evrépu i taeknilausnum en eru an efa a leid inn i kennslufraedilegar
rannsoknir og proun a allra naestu arum.

f Kanada og Svipjéd hefur verid sett fram gagnryni & yfirvold ad veita peningum til
teeknilegra uppbygginga en ad erfitt sé ad fa fjadrmagn til uppbyggingar a
mannaudi, p.e.a.s. ad mennta hafa kennara og byggja upp kunnattu i
kennslufraedi (Nilsson 2005).

I kanadiskri vidtalskénnun kom pad fram ad porf er & meiri rannséknum og
framsetningu kenninga vardandi sambandid & milli innihalds namsins, markmida
med naminu, pekkingu, hver markhdpurinn er, adkoma kennara og teeknilausna
(Nilsson 2005). bessir paettir purfa ad vinna saman pegar fjarnamsnamskeid eru
broud. Pad er ekki veenlegt til arangurs ad taka hefdbundid namskeid og byrja ad
kenna pad i fjarnami an pess ad huga ad sérstdédu fjarnamsins og peirri
kennslufraedi sem hentar hverju sinni. Nilsson (2005) bendir einnig & ad mikilvaegt
sé ad nemendur meti namskeidin og kennsluna og fai pannig ad segja sitt alit a
bessum pattum. Vid Athabasca er 16gd rik ahersla &8 svara nemendum strax og
bannig ad nemendur fai alltaf svérun innan sélarhrings fra verkefnaskilum eda eftir
ad peir senda inn spurningu (Nilsson 2005).
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Pad kom fram a radstefnunni Netlearning 2006 ad til ad na arangri i fjarkennslu
verdur hver kennslustofnun ad spyrja sig ad pvi hvert markmidid med naminu er,
hvada pekkingu og kunnattu @ nemandinn & ad hafa ad nami loknu o.s. frv.
Kennarar purfi pvi baedi tilsogn i kennslufraedi og taeknilausnum adur en peim er
6gd su abyrgd a herdar ad bera abyrgd @ namskeidi i fjarnami. Pad kom fram i
vidtdlum vid kanadiska haskdlakennara (Nilsson 2005) ad ekki er naudsynlegt ad
allir kennarar kunni allt, baedi kennslufraedilega og taeknilega. Nyrra sérfraedinga
er porf og bera haskélarnir abyrgd a pvi ad mennta pessa sérfraedinga. Hér er verid
ad tala um ad sérhaefa haskdlafélk par sem sérfraedingur i kennslufraedum
fjarkennslu, kerfisfraedingur, bokasafns- og upplysingafraeedingur og verkefnisstjori
vinni saman sem teymi og pannig préi afram og beri abyrgd a
fjarkennslunamskeidum. Einnig purfa kennarar ad vinna med 68rum kennurum
baedi innan skdéla sem utan. Reynsla er komin & pessa samvinnu i Kanada og hefur
betta samstarf gefid géda raun. Neikvaeda hlidin er su ad margir kennarar kvarta
yfir pvi ad prounarvinna vid fjarkennslunamskeid sé 16gé peim a herdar sem
aukavinna ofan a peirra venjulegu vinnuskyldu og pvi verdi vinnualagid allt of
mikid. Haskélarnir i Kanada hafa fari® mismunandi leidir til ad reyna ad leysa petta
en petta er pé vida vandamal. Vid Victoria haskdlann hefur t.d. verid valin su leid
ad lata doktorsnema taka yfir hluta af kennslu kennaranna til ad minnka
vinnualagid & peim (Nilsson 2005).

Sviar hafa lagt mikla dherslu a studningskerfi vid kennara hvad vardar
kennslufraedilega patt fjarkennslunnar samhlida kennslu i upplysinga- og
fjarskiptataekni. Vid saenska haskdla hefur verid 16gd rik ahersla & ad byggja upp
studningskerfi til ad auka haefni og kunnattu kennara i upplysinga- og
fjarskiptataekni svo og sampeetta taeknikunnattuna vié kennslufraedilega kunnattu.
Mesta préunin undanfarin ar hefur pé ekki verid innan fjarkennslunnar heldur innan
hefdbundinna namskeida i stadbundna naminu (Nilsson 2005a). Sviar leggja mikla
aherslu @ ad kennarar hafi pekkingu & kennslufraedi pegar peir gerast
haskdélakennarar og purfa nyradnir haskélakennarar ad fara i gegnum nokkud
umfangsmikid namskeid i kennslufreedum pegar peir hefja storf.

Pad er Stofnunin Nethaskdli i Svipjod sem hefur pad verkefni ad stydja vid
kennslufraedilega préun haskdlastigsins. Adur var pad “Radid fyrir heerri
menntastig” (Radet fér hégre utbildning) sem hafdi petta verkefni & sinni kénnu.
Ari& 2004 var hinsvegar &kvedid eins og adur sagdi ad Stofnunin Nethaskéli myndi
taka yfir petta hlutverk sem felst m.a. i pvi ad Utdeila fjdrmagni til verkefna a
bessu svidi, fylgja eftir nidurstodunum og skra og dreifa upplysingum um
kennslufraedirannsdknir og proun pess & haskdlastigi (Att utveckla den hogre
utbildningen 2005).

I saenskri skyrslu fra Hogskoleverket fra pvi i fyrra er 1698 & pad &hersla ad pad
burfi ad koma til studningur fra hinu opinbera vid rannséknir og préun a
kennslufraedi & haskdlastigi. Hver og einn haskoli hafi ekki bolmagn til ad stunda
bessar rannsdknir og halda uppi dkvednum gaedum og koma til mots vid
mismunandi vaentingar olikra adila. Til ad haegt sé ad stunda slikar rannséknir af
alvoru parf fjarmagn fra hinu opinbera (Att utveckla den hdgre utbildningen 2005).

A alpjodlegri rédstefnu www2006 sem haldin var i mai sl. i Edinborg var su
framtidarsyn sett fram ad skélar framtidarinnar myndu hafa vefgatt (web portal)
bar sem kennarar, nemendur og foreldrar gaetu haft samskipti og skipst a
upplysingum. I pessum syndarveruleika (virtual space) verda sendir Ut fyrirlestrar
og nemendur geta halad nidur pvi efni sem peir parfnast i einu vettvangi. Ekki ma
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samt gleyma ad teeknin er ekki lausn a 6llu og engin forsenda vel heppnads nams.
Paul Lengd préfessor vid haskdlann i Liverpool benti & ad:

“Successful online learning demands a focus on the learning rather than the online
part of the equation, and it is the strategies that define teaching, rather than
expensive technological systems, that are the key to success,”
(http://www.sundayherald.com/55719).

7.2 Samstarf haskodla um fjarkennslu og rannsoknir

Samstarfsnet og Nethaskali

Markmid med stofnun samstarfsneta eda nethaskola er ad koma skipulagi a 6ll pau
namskeid og namsbrautir sem haskdlarnir i landinu bjéda upp a i fjarkennslu.
Hagraedid af pessu fyrirkomulagi er talsvert fyrir nemendur par sem peir geta fario
inn & vef nethaskdlans og valid sér namsefni vid heefi i stad pess ad leita a fjdlda
heimasidna hinna ymsu haskoéla. Einnig verdur allt namsframbod skoélanna
synilegra. (sja t.d. www.netuniversity.se, Bates 2005). Bates tekur fjdlmorg deemi
bar sem hann bendir & mismunandi markmid og hlutverk samstarfsneta haskdla i
mismunandi [d6ndum. Um er ad raeda samstarfsnet rikishaskdla eda innlendra
haskdla, samstarfsnet sem ekki eru rekin i hagnadarskyni, samstarfsnet par sem
haskdlar markadssetja sitt nam sem soéluvoru & alpjédavisu svo eitthvad sé nefnt.

Vid proun og uppbyggingu nethaskdla i Iondunum i kringum okkur hafa m.a.

eftirfarandi leidir verid farnar:

1. Sérstok deild i haskdla sér um fjarkennslu innanlands og a alpjédavisu.

2. Haskoélarnir eru i samstarfi sem gengur Ut & pad ad samhaefa namsframbod a
Netinu og pa gjarnan med sameiginlegri vefgatt.

3. Nethaskdlinn er starfreektur sem sjalfstaed eining sem bydur ekki upp a
namskeid en samheefir préunarstarf og rannsdknir og er radgefandi vardandi
akvardanatoku. (Menntamalardaduneytid 2003).

Leid nr. 1 er su leid sem Frakkar hafa valid en par eru pad haskédlarnir sjalfir sem
sja um fjarkennsluna baedi fyrir innlenda og erlenda nemendur og pvi ekkert
eiginlegt net haskola fyrir allt landid eda sameiginleg vefsida. betta er einnig su leid
sem Skotar hafa farid. beir njéta pé goéds af Open University sem er gridarlega
oflugur a svidi fjarnams. Hafa verdur i huga ad franskir haskdlar eru ad mestu
rikisreknir & medan skoskir haskoélar eru ad meirihluta einkareknir og pvi geta
aherslur og moguleikar skdélanna verid afar olikir.

Leid nr. 2 er su leid sem Kanadamenn hafa valid. bar eru nokkrir haskolar i
samstarfi par sem peir sameinast um vefgatt sem gerir frambod & fjarnami
synilegra. Leid nr. 3 er sidan su leid sem Sviar hafa farid en par er Stofnunin
Nethaskali rekinn sem sjalfsteed eining og samhaefir namsframbod haskdlanna an
bess sjalfur ad bjéda upp & namskeid. Stofnunin Nethaskdli er radgefandi og styrkir
ymiskonar préunar- og rannséknarverkefni a svidi fjarkennslu og fjarnams.
Skdlakerfi Kanada og Svipjodar eru nokkud élik par sem kanadiskir skélar eru
einkareknir og luta l6gum héradanna @ medan saenskir haskodlar eru rikisreknir og
heyra undir menntamalaraduneytid.

Ad mati Bates (2005) getur samstarf milli haskdla komid i veg fyrir ad haskodlar séu
ad bjéda nakveemlega eins namskeid, gefid taekifeeri til ad skipta med sér
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brounarkostnadi asamt pvi ad audvelda hverskonar studnings starfsemi og
menningarlega adlégun.

Fra sjénarhorni nemenda er besti valkosturinn ad hafa adgang ad nethaskdla par
sem nemandinn hefur adgang ad 6llum peim namskeidum sem i bodi eru og geta
svo valid pa ndmsleid sem honum hentar vid hvada haskdla sem er og utskrifast
med gradu i gegnum fjarnam. bannig getur fjarnemandinn tekid namskeid vid

hvada haskolastofnun sem er og flutt einingar & milli haskola (Bates 2005 p. 28).

Pad kom fram a Netlearning 2006 mikilvaegi pess ad vinna saman. Ad hver haskoli
veeri hluti af samstarfsneti sem ynni saman ad pvi ad préa fjarkennslu og gera
hana adgengilegri. betta er einnig i samraemi vid pad sem Nilsson (2005) komst ad
i heimsokn sinni til fjarnamshaskéla i Kanada. Vandamalid sem haskélar glima vid i
bessu samhengi baedi i Svipjdd og Kanada er ad pegar haskoélar vinna saman i
samstarfsneti um fjarkennslumal getur verid erfitt ad skilgreina hvada haskéli ber
abyrgd & nemandanum og & par med ad fa greitt fyrir nemandann. Einnig hefur
verid vandamal i Svipjéd hvernig meta eigi namseiningar & milli haskdla og
samrama gaedakrofur haskdla & hendur nemendum t.d. inntdkuskilyrdi og mat a
namseiningum. Daemi eru um ad nemandi hafi purft ad greida gjold i
studentafélagid i 8 mismunandi haskélum & sama skélaarinu par sem haskélarnir
hafa unnid saman ad namskeidi. NU hefur sett a fot nefnd til ad leysa petta
(Arsredovisning 2005).

Bolognaferlid gengur Gt & pad ad prdéa og samraema haskdélamenntun i Evropu og
bannig styrkja samkeppnisgrundvoéll Evropu og gera hana meira adladandi pegar
kemur ad haskdélamenntun. Unnid er ad pvi ad samraema einingar og prof svo
samanburdur & milli landa verdi audveldur. Markmidid er ad audvelda nemendum
ad lesa vid mismunandi skola innan Evropu og fa namseiningar metnar a milli
skdla. betta er lidur i ad Evrépa verdi eitt nams- og atvinnusvaedi. NSHU starfar
med saenskum haskélum vid Bolognaferlid og er pad eitt af fjorum starfsvidum
NSHU, sja kafla 3. (http://dev.nshu.se/page/1274/bolognaprocessen.htm )

Mikilvaegur pattur i ad samkenna namskeid og vinna saman ad préun namskeida
0og namsleida er ad standa rétt ad hofundarétti (copyright). betta mal hefur ekki
verid leyst en haskodlar hafa farid dlikar leidir til ad leita lausna pd engin
heildarlausn sé fundinn sem allir saetta sig vid. t.d. liggur héfundarréttur hja
Athabasca haskodla i Kanada en pad getur valdid pvi ad pad hindrar rannséknir og
broun. ba eru uppi raddir sem benda a ad hofundarréttur atti ad liggja hja
einstaka kennurum (Nilsson 2005).

bPegar haskdlarnir préa og utfaera fjarnamskeid er framleitt mikid af rafreenu efni.
Mjog misjafnt er hvernig petta efni er gert adgengilegt og oft er pad svo ad pad er
bara adgengilegt fyrir nemendur i akvednu namskeidi vid akvedinn haskodla.
Hvernig a ad fara med petta efni sem hefur oft kostad baedi mikinn tima og
fjarmuni? A ad selja pad 6drum, eda gera pad adgengilegt & einhvern hatt t.d. med
lykilordi eda opna fyrir alveg frian adgang? Hver a pa ad skipuleggja og “eiga”
héfundarrétt a rafraena efninu? betta eru spurningar sem brenna & flestum
haskdélum sem bjoda upp a fjarnam. betta er pvi ekki spurning um taeknilausn
heldur skipulagningu og eignarétt. bess skal pé geta ad til eru fyrirtaeki sem hanna
teeknilausnir sem aetlad er ad halda utan um rafreent efni, svo sem Harvest Road
(Petersson 2005).
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Franska menntamalaraduneytid hefur tekid pa stefnu ad stafraenir kennslupakkar
(digital educational modules) eigi ad vera opnir fyrir adrar menntastofnanir baedi
innan Frakklands og utan (Algers 2005).

Sviar hafa fengid a sig gagnryni heima fyrir, fyrir ad starfa takmarkad med
erlendum haskolum a svidi fjarkennslu. Til ad Sviar dragist ekki afturdr 68rum
bjédum er nu 16gd dhersla & aukid samstarf seenskra haskdla vid erlenda haskola,
sem starfa a sama eda svipudu svidi, og pannig aukin samkeppnishafni saensku
haskdlanna. Lagt er til ad rikid stydji fjarhagslega vid haskdlana til ad audvelda
beim ad koma a samstarfsneti vid erlenda haskdla. pa er lagt til ad saenskir
haskélar leggi aherslu @ pad nam sem peir eru framarlega i og pannig sérhaefa sig i
stad pess ad keppa sin @ milli med pvi ad bjéda nemendum sOmu namskeid og
namsleidir. Lykillinn ad basttum geedum og betri haskéla er pvi samstarf og
sérhaefing hvers haskdla (Algers 2005).

Daemi um alpjédlegt samstarf er verkefnid “Kaleidoscope”, Network of Excellence
(NOE). (www.noe-kaleidoscope.org/pub) Kaleidoscope er nafn a evrépsku
samstarfsneti leidandi visindamanna og fulltrda rannséknarstofnana a svidi
namsmidlunar med beettri taekni (NBT) (Technology Enhanced Learning (TEL)).
Kaleidoscope kemur ad pverfaglegum verkefnum sem kanna framti® nams med
adstod stafraennar taekni og koma ad moétun visindalegrar préunar & pvi svidi. Ad
Kaleidoscope koma nu 91 rannsoknarhopur fra 24 16ndum, auk Kanada, og fleiri en
1095 visindamenn & svidi félags-, tolvu- og kennsluvisinda. (http://www.noe-
kaleidoscope.org/pub/about/) Par a medal eru Frakkar, Sviar og Kanadamenn.
Skotar og Islendingar eru ekki med i pessu samstarfi. Kaleidoscope verkefnid er nu
a pridja ari af fjorum. Verkefnid er fjarmagnad af sjottu rammaaaetiun
Evropusambandsins.

A heimasidu verkefnisins er Kaleidoscope verkefnid skilgreint eftirfarandi:

In the 21st century European knowledge-based economy, learning
is mobile, social, and multicultural. Kaliedoscope places the learner
at the centre of a multidisciplinary research perspective, with
theoretical foundations in the cognitive and learning sciences as
well as in computer science and technology design. The network
also has a strong practical orientation, aimed at increasing
innovation and competitiveness, and generating new forms of
cultural and learning experiences.
(http://www.noe-kaleidoscope.org/pub/about/facts/)

Nam er flékid og breytilegt ferli. Rannsdknaradilar Kaleidoscope nalgast verkefni
sin i samstarfi, a nystarlegan en visindalegan hatt. Rannsoknir i NBT eiga ad
midast vid parfir nemenda og fylgja jafnframt reglum vidurkenndra kennslufraeda
an pess ad lata teeknina sjalfa rada for. Tilgangur rannsdkna & pessu svidi er ad
setja saman spurningar sem eru skilgreindar og endurmetnar af NBT
rannsoknarsamfélaginu og proa adferdir til ad profa verkefnaspurningarnar.
(http://www.noe-kaleidoscope.org/pub/about/)
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7.2.1 Gaedamat

Geaedamat i fjarkennslu er heitt umraeduefni um pessar mundir. Flestir haskdlar
gera einhverskonar mat a kennslunni, t.d. eru nemendur bednir um ad fylla ut
spurningalista par sem peir leggja mat & geedi namskeidsins og gaedi kennslunnar.
Sumstadar svara kennararnir sjalfir svipudu gaedamati. Einnig hafa verid préud
ymiskonar gaedaeftirlit hja vidkomandi deildum innan haskdlanna sem taka ut
namskeidin. Sumir benda sidan @ ad hid raunverulega geedamat namsins fari fram
at i atvinnulifinu pvi par komi i ljéos hvad nemendurnir hafi raunverulega leert.
Umraedur um gaedamat snuast i dag fyrst og fremst um geedamat fra
utanadkomandi adilum. T.d. ad adilar fra Evrépusambandinu taki it namskeid og
namsleidir. betta er eitthvad sem margir trda ad verdi framtidin en i Svipjéd er
ennpa mjog sjaldgaeft ad namskeid séu tekin ut af erlendum 6hadum adilum
(Netlearning 2006).

Skoskir haskélar hafa unnid ad pvi ad audvelda tilfaerslu & einingum & milli haskéla
med pvi ad proa Scottish Credit and Qualifications Framework (SCQF). betta hefur
m.a. gagnast fjarnemum par sem peim er gert kleift ad taka einingar a lengri tima
en venja er i stadbundu nami. Skoskir haskdlar hafa einnig starfad med Quality
Assurance Agency (Scotland) vié ad adstoda nemendur ad atta sig a pvi hvada
namskeid og vid hvada haskdlastofnanir peir geta haldid afram nami. I pessum
tilgangi hefur verid komid a fét vefsidu og er slddin: www.scqf.org.uk/college2uni.
(http://www.universities-scotland.ac.uk/Publications/GE.pdf) Haskdlarnir nota
utanadkomandi sérfraedinga til ad meta gaedi namskeida og kennslu og til ad
samraema gaedastadla & milli haskdla. Nytt gaedakerfi var innleitt skélaarid 2003-
2004 og ma lesa meira um pad a slédinni: http://www.universities-
scotland.ac.uk/Facts%?20and%_20Figures/learning.pdf

7.2.2 Fjarmoégnun

Eins og adur sagdi er menntakerfi landanna fjogurra afar mismunandi. Frakkar og
Sviar hafa rikishaskola @ medan Kanadamenn og Skotar fjarmagna sina skola ad
storum hluta med skélagjoldum. Rikisframldg til Kanadisku haskdélanna eru
einungis rétt rimlega 20% af tekjum peirra. Haskélarnir fjdrmagna starfsemi sina
bvi ad mestu leyti eftir 6drum leidum og ma par nefna skdlagjold og styrki fra
fyrirtaekjum. Kanadiska haskélafélkinu sem Nilsson (2005) tok vidtal vid pottu
fjdrveitingar fra rikinu af skornum skammti og mikil porf talin & pvi ad auka tekjur
haskdlanna a einhvern hatt. I Kanada leitudu haskdélamenn lausna a
fjdrmagnsvandanum og var pa helst litid til aukinnar notkunar & upplysingataekni.
Einnig var litid til aukins samstarfs vid adrar stofnanir ekki sist erlendis par sem
haegt veeri ad saekja margar gédar hugmyndir og samnyta namskeid pannig ad allir
vaeru ekki ad gera sama hlutinn i sinu horni. bau fjarhags- og stjéornunarvandamal
sem af pvi hljétast yréi ad leysa.

Skoskir haskélar fa einungis um helming af fjarframlagi sinu fra rikinu en hinn
helmingurinn er fjarmagnadur eftir 6drum leidum svo sem skdélagjoldum.
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I Frakklandi eru ekki eiginleg skdlagjold inn i rikishaskélana frekar en & Islandi
heldur er um ad raeda lag skraningargjold a bilinu 150-700 evrur a ari. Pannig ad
skolarnir eru neer eingdngu fjarmagnadir af rikinu. beir hafa po visst frjalsraedi par
sem peir marka sina stefnu sjalfir og radstafa veittu fjarmagni innan deilda
haskdlans (Burman 2005). Fronsku studentasamtdkin La Fage gagnryna ad fronsku
haskdlarnir skuli hafa afar litinn sveigjanleika til ad afla sér tekna og nu pegar
haskdlana skortir fjarmagn til rekstursins hvernig eiga peir pa ad geta préad afram
fjarnam ef peim eru ekki gefin nein teekifzeri til ad auka tekjur sinar? (Ebenmark
2005b).

I Svipjod eru engin skéla- eda skraningargjdld og eins og i Frakklandi eru
haskélarnir fjarmagnadir af rikinu en peir radstafa sinum fjarmunum, sem peim er
uthlutad, sjalfir likt og i Frakklandi.

Sviar hafa pa sérst6du medal samanburdalandanna i pessari uttekt ad miklum
peningum hefur verid varid ad halfu rikisvaldsins til ad byggja upp fjarnam vid
haskdlana i landinu og setja a fot stofnun sem stydur tryggilega vid bakid a
haskdlunum hvad vardar préun fjarnams. NSHU hefur yfir ad rada talsverdu
fjarmagni sem haskolarnir geta sétt um til ad koma a fét fjarnamsnamskeidum og
broa kennsluadferdir. Logd hefur verid a pad ahersla ad NSHU stydur haskdlana en
beir hafa frumkvaedid og leita til NSHU pannig er Stofnunin Nethaskéli ekki styrandi
adilinn heldur studningsstofnun haskdlanna (Uppfdljning av Sveriges
natuniversitet).

7.3 Kennslufraedilegt gildi bokasafna

Rannsoknir og uttektir hafa synt ad pad er mikilveegt fyrir arangur nemenda i nami
ad hafa gott adgengi ad haskodlabdkasafni og pa gildir einu hvort nemandinn er
fjarnemi eda stadarnemi. Thérsteinsdéttir (2005) fann i sinni rannsokn ad
fjarnemendur kjosa ad nota bdkasafnid i sinni heimabyggd jafnvel p6 pad hafi yfir
ad rada mun lélegri ritakosti en storu haskdlabdkasofnin. Nemendur meta mikils ad
geta farid a bdkasafnid i eigin persénu og geta flett timaritum og skodad i hillur.
beir upplifa lika mun persénulegri pjénustu i sinni heimabyggd en peir fa pegar peir
leita til haskdlabdkasafna utan sins byggdarlags. Haskdlabdkasofn vid pa haskéla
sem bjéda upp a fjarnam hafa vidtekid ymsar adgerdir til ad létta fjarnemendum
adgegni ad peim upplysingum og peirri pjonustu sem bdkasoéfnin bjdéda. betta hefur
m.a. verid gert med pvi ad gera heimasidur bdkasafnanna adgengilegri og sum
bdkasofn hafa sérstakan starfsmann sem pjénar fjarnemum (liasion librarian).
Ennfremur hefur verid 10gd ahersla a safnakennslu og er pa nemendum kynnt
safnid, pegar peir koma i lotu i haskélann, og peer upplysingalindir sem pad hefur
upp a ad bjéda. Nemendum er einnig bodid upp a ad fara i gegnum leidsdguforrit
fra sinni heimatolvu par sem peir geta fengid leidbeiningar um notkun bdkasafnsins
og upplysingar um pa pjénustu sem par er i bodi (Thorsteinsdottir 2005).

NSHU i Svipjéd hefur verid med verkefni i gangi i samstarfi vid Konunglega
bokasafnid og nokkra haskdla vardandi bdkasafns- og upplysingapjonustu fyrir
fjarnema. betta pydir ad bdkasafns- og upplysingafradingur pjénar nemendum i
rauntid, adstodar vid upplysingaleitir og annad. Haegt er ad reeda vid bdkasafns- og
upplysingafraedinginn a venjulegum vinnutima, a kvoldin virka daga og einnig i
nokkrar klukkustundir um helgar. Utan vinnutima sérfraedingsins geta nemendur
haft samband i télvupdsti. NG er unnid ad pvi ad sameina pessa pjonustu annarri
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bjénustu sem haskolabdokasofn i Svipjod hafa bodid upp @ um nokkurt skeid sem
nefnd hefur verid “spurdu bdkasafnid” (fraga biblioteket). SI68in & vefsiduna er:
http://www.eref.se/se-admin/vrl_entry.asp?virtual_desk_id=42. Fleiri verkefni eru
i gangi t.d. verkefni milli NSHU, sasenska menningarradsins (Kulturradet), Midst6d
fyrir sveigjanlegt nam (Centrum for flexibelt larande (CFL)) og Konunglega
bdkasafnsins (Kungliga biblioteket).

University of Glasgow hefur gert atak i pvi ad bjéda sveigjanleg namskeid til ad
audvelda adgengi ad nami fyrir pa nemendur sem fremur kjésa ad taka namid a
halfum hrada. Einn lidur i pessu er ad radinn hefur verid bdkasafns- og
upplysingafraedingur til ad pjona fjarnemum og 68rum nemum sem eru i
sveigjanlegu nami. Hlutverk starfsmannsins er ad adstoda nemendur og veita peim
upplysingar um pa bdkasafns- og upplysingapjénustu sem i bodi er fyrir fjarnema.(
http://www.universities-scotland.ac.uk/Publications/GE.pdf)

Mikil vakning hefur verid & nordurléndunum undanfarin ar vardandi naudsyn pess
ad veita haskélanemum gdéda bokasafnspjonustu og stydja vid bakid a peim til ad
bzeta upplysingalaesi peirra (information literacy). Vida erlendis er hugtakid
upplysingalaesi mjog vel pekkt og rannsakad og fara Astralir par i fararbroddi.
Bundy (2004) skilgreinir hugtakid eftirfarandi:

“Information literacy is an intellectual framework for recognising the
need for, understanding, finding, evaluating, and using information.
These are activities which may be supported in part by fluency with
information technology, in part by sound investigative methods, but
most importantly through critical discernment and reasoning.
Information literacy initiates, sustains, and extends lifelong learning
through abilities that may use technologies but are ultimately
independent of them.” (Bundy 2004 i Peacock 2005, s. 6)

Skilgreiningin skyrir vel hugtakid upplysingalaesi og gerir greinarmun & pekkingu a
upplysingataekni og upplysingalaesi en pann greinarmun er naudsynlegt ad kunna
skil & pegar proa & afram kennslufraedi og upplysingalaesi nemenda.

A nordurléndunum hafa verid haldnar radstefnur & hverju ari til ad raeda
upplysingalaesi, pjonustu bdkasafna, samstarf bdkasafna og menntastofnana o.s.
frv. Sem deemi ma nefna “Information literacy as an educational goal with colleges
and universities” i Vaasa, Finland 2002. Fyrsti sumarskdlinn um upplysingalzaesi var
haldinn i Kaupmannahofn 2002, annar i Oslé sumarid 2003 og sa pridji i Feereyjum
2004, i Finnlandi 2005, Svipj6d 2006 og aztlad er ad sumarskdlinn verdi haldinn a
Islandi sumarid 2007. Skipuleggjandi var Nordinfolit, sem pa starfadi innan
Nordinfo (The Nordic Council for Scientific Information)
(http://www.nordinfolit.org/) en eftir ad Nordinfo var lagt nidur starfar pad afram
sem NordINFOLIT. Pessir sumarskdlar og radstefnur syna aukinn ahuga a
Nordurldndunum & pvi ad proa adferdir til ad sampaetta kennslufraedi og
upplysingapjonustu og byggja inn i namslinur (educational programmes). betta
synir einnig ad aukin ahersla er a kennslufraedilegt gildi bokasafna sem felur i sér
ad gera nemendur haefari i pvi ad leita sér upplysinga sjalfir (Thérsteinsdéttir
2005).
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I Svipj6® hefur verid komid & fot samstarfsverkefni sem zetlad er ad vinna ad
spurningum sem vidkoma fullordinsfraeedslu og bokaséfnum. bad eru
Menningarradid (Kulturradet), Konunglega bdkasafnid ( Kungliga biblioteket)
Midst6d fyrir sveigjanlegt nam (Nationellt centrum for flexibelt larande) og
Stofnunin Nethaskdli (NSHU) sem koma ad verkefninu sem er langtimaverkefni og
hefur pad markmid ad préa og baeta samstarf milli bokasafna,
simenntunarmidstddva og peirra sem gefa sig ut fyrir freedslu hverskonar a 6llum
stigum baedi i héradi og a landsvisu. Markmidid er ad namsmenn i mismunandi
nami hafi greidan adgang ad midlum til ad geta leitad sér upplysinga a sjalfstaedan
hatt og pannig afla sér vitneskju og innblastur Gt fra eigin forsendum (Arsrapport
2005, http://www.nshu.se/).
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8 Samantekt og lokaoro

Eins og fram hefur komid i pessari uttekt hafa I6ndin sem skodué voru farid
mismunandi leidir vid ad prda afram fjarnam. Skipulag og fjarmdgnun er dlik og
byggist pad fyrst og fremst a pvi hvernig haskélastigié er fjarmagnad og hvernig
haskdlamenning vidkomandi lands hefur préast. Oll 16ndin hafa pad p6
sameiginlegt ad pau sja mikilveegi pess ad vinna saman fjarnami til framdrattar og
hafa myndad samstarfsnet milli haskdla.

Sviar hafa gengid lengst pessara pjéda med pvi ad veita talsverdu fjarmagni til
uppbyggingar sérstakrar stofnunar sem heldur Gti sameiginlegri vefsidu og sem
vinnur mikilvaegt préunarstarf i samvinnu vid haskolana i landinu. Stofnunin er ekki
adeins studnings- og radgjafarstofnun haskolanna, heldur hefur yfir ad rada sjodi
sem haskolar geta sétt um i vegna préunarverkefna tengdum fjarnami. Stofnunin
er einnig andlit Svia Ut a vid pegar kemur ad erlendri samvinnu.

Skotar hafa valid adra leid en Sviar par sem peir leggja aherslu & samstarf
haskdlanna og ad hver og einn haskdli hafi frumkvaedi ad samvinnu vid adra
haskdla svo og markadssetningu a fjarnaminu. bar sem skélagjéld eru stér hluti
fjdrmodgnunar haskolanams baedi i Skotlandi og i Kanada er mun meiri dhersla 16gd
a markadssetningu par en t.d. i Frakklandi og Svipjdd. Baedi kanadiskir og skoskir
haskdlar eru mjog medvitadir um ad peir keppa um nemendur a alpjéda grundvelli
og skiptir par mali ad pessar pjédir eru enskumaelandi.

Sviar og Kanadamenn hafa sett a stofn Nethaskdla en Skotar ekki og skiptir par
miklu mali ad hinir sidastnefndu eru hluti af “*Open University” @ Bretlandi sem
Skotar nefna “the Open University in Scotland” (sja kafla 4). Frakkar hafa sidan
kosid ad byggja upp “Virtual Universities” nokkurskonar nethaskolasvaedi sem
byggja a allt 68rum I6gmalum en nethaskdlar Kanadamanna og Svia. Mikil gréska
er i fjarndmsmalum frakka um pessar mundir og mikil préun og uppbygging a sér
stad i pessum malaflokki.

Allar pjédirnar fjorar leggja aherslu & ad na til minnihlutahdpa i samfélaginu med
fjarnami, ekki sist til peirra sem bua i dreifdum byggdum og hlutfall
haskdélamenntadra er lagt. betta hefur verid gert med stofnun
simenntunarmidstédva en vid fjarmognun peirra og skipulag hafa mismunaandi
leidir verid farnar vegna pess hve 6lik menntakerfi landanna eru.

Islensku haskélarnir hafa flestir bodid upp @ ymsar greinar i fjarkennslu &
undanférnum arum. Adferdir, umfang og aherslur eru mismunandi og ymsar
kennsluadferdir eru notadar. Frambodid hefur ekki verid samraemt né skilgreint
bannig ad nemendur geti t.d. tekid greinar fra mismunandi skélum og sett saman i
namsbraut. Ekki er heldur til samstarfsvettvangur haskdla og
simenntunarmidstédva poétt & undanfornum misserum hafi itrekad verid bent a
borfina fyrir hann, sja t.d. hugmyndir um nethaskdla i skyrslu vinnuhdps
menntamalarddherra um haskdlanamssetur & Egilsstédum fra januar 2003
(Menntamalaraduneytid 2003).
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Tilgangur fjarnams er ad audvelda adgengi ad nami og pannig auka jafnrétti
einstaklinga til nams 6had busetu, efnahag eda persdnulegra adstaedna s.s.
fotlunar. Fjarnam hefur vaxid mjog sl. aratug og allt bendir til pess ad pessi préun
haldi &fram. Mikil dhersla hefur verid 16gd a ad prda teeknilega hlid fjarnamsins en
nuna er aukin ahersla & ad rannsaka og prda afram kennslufraedilegan patt
fjarnams og pannig na fram meiri geedum. Einnig hefur verid 16gé ahersla a ad
gera fjarnam fjarhagslega hagkvaemt. Fjarnam hefur pé enn mikilveegu hlutverki
ad gegna gagnvart peim hopum sem ekki eiga moguleika a pvi ad stunda
hefdbundid stadarnam, t.d pa sem eru Gti & vinnumarkadnum, fatlada og pa sem
bda fjarri haskélum. Hvort sem prentadir midlar eda nyjasta taekni innan fjarskipta
er notud skiptir ekki 6llu mali, mikilvaegi fjarnams fyrir efnahagslega préun og
broska einstaklingsins er éumdeilanleg.
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10 Listi yfir skammstafanir

CADE The Canadian Association for Distance Education

Contact North Northern Ontario’s Distance Education & Training Network
CNED Centre National d’Enseignement a Distance

CTU Centre de Télé-Enseignement Universitaires

Cvu Canadian virtual University

Fied Fédération Interuniversitaire de I'Enseignement a Distance
NITUS natverket for kommunala larcentra

NSHU Myndigheten fér natverk och samarbete inom hégre utbildning
OU-MLR L'Université Ouverte Montpellier Languedoc Roussillon

SFS Sveriges Férenade Studentkarer
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| Vidauki 2
Cambrian College Georgian College Nipissing University Saint Paul University
Canadore College Keewatin-Patricia D5SB Northern College University of Ottawa
Collége Boréal Lakehead University Sault College Uniwversity of Sudbury

Confederation College  Laurentian University
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Haskolar i samstarfi vid Contact North sem sidan midla nami til namssetra

vidsvegar um Ontario fylki i Kanada. Namssetrin eru sidan o6ll tengd innbyrdis po
linur & milli peirra & myndinni vanti.
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