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1. Inngangur

I aprilmanudi framkvaemdi Rannséknastofnun Haskdlans &
Akureyri skodanakénnun medal ibta i Arnessyslu og medal
annars voru spurdar fimm spurningar vardandi adgengi ad
internetinu og notkun pess. Adalheidur Amundadottir,
Hjordis Sigursteinsdéttir og Kjartan Olafsson unnu ad
bessari konnun fyrir hond RHA. Hofundur pessarar skyrslu
eru Hjordis Sigursteinsdéttir, sérfraedingur RHA og
Adalheidur Amundadottir, adstodarmadur sérfraedings.

2. Framkvaemd og heimtur

Konnunin var framkvamd dagana 8. til 14. april sl. bydid
var skilgreint sem folk & aldrinum 18-65 ara og var busett
i sveitarfélogunum Arborg, Hveragerdi og Olfusi 1. febrtar
2005. Tekid var tilviljanakennt Urtak Ur pessum hopi.
Upphaflegt artak var 1545 einstaklingar. Sidar kom i ljos
ad 323 bpeirra voru busettir utan sveedisins eda a annan
hatt éadgengilegir (latnir, veikir, téludu ekki islensku eda
fannst ekki simanUmer hja). Endanlegt uUrtak vard bvi
1222 manns.

Alls naddist samband vid 1183 einstaklinga eda rétt um
97% bpeirra sem voru a skra. Sampykktu 965 bpeirra ad
taka patt i kdnnuninni en 218 manns neitudu ad taka patt.
Svarhlutfall i pessari kdnnun er teplega 79% sem er vel
vidunandi i slikri kdnnun.

218 39
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mJa Nei Nadist ekki i

Mynd 1.

Svarhlutfall.
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3. Nidurstodur

I framangreindum spurningavagni voru fimm spurningar er
lita ad adgengi ad internetinu og notkun pess. Alls voru
648 manns af 965 i konnuninni spurdir ad pessum fimm
spurningum. Grunnbreytur fyrir spurningarnar eru fimm:
kyn, aldur, buseta, starf og menntun. Allar spurningar
nema opnar spurningar (par sem vidkomandi atti kost & ad
svara med sinum ordum) voru greindar eftir
grunnbreytunum. Einnig voru svor skodud eftir pvi hvort
bérn eru inni & heimilunum eda ekki.

Hér fyrir aftan gefur ad lita nidurstodur kdénnunarinnar &
myndraenan hatt &samt stuttri tdlkun.  Areidanleiki
nidurstadna var metinn med videigandi tolfraedilegum
adferdum i hvert sinn og er tekid mid af slikri greiningu i

umraedunni um tengsl milli svara vid einstékum
spurningum og peirra bakgrunnspatta sem til skodunar
eru.

3.1. Hefur pu adgang ad télvu med internettengingu?

Spurt var hvort vidkomandi vaeri med adgang ad tdlvu
med internettengingu i vinnu, skéla eda a heimili. Heimilt
var ad svara fleirum en einum valmdguleika.

i langflestum tilvikum hefur félk adgang ad internetinu eda
93,8% bpeirra sem svara spurningunni. Helst ma sja ad
adeins feerri einstaklingar i aldurshépnum 56-65 ara hafi
adgang ad internetinu en einstaklingar i ©6drum
aldurshépum og einnig ad hlutfallslega fleira félk med boérn
17 ara og yngri inni @ heimilinu en barnlausir. A& 6dru
leyti er ekki haegt ad greina neinn mun milli peirra
bakgrunnspatta sem til skodunar voru.
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Mynd 2. Hefur pu adgang ad télvu med internettengingu i vinnu, skdla eda & heimilinu?
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Mynd 3. Hefur pu adgang ad télvu med internettengingu i vinnu, skdla eda a heimili, greint eftir kyni

og aldri.
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Mynd 5. Hefur pu adgang ad télvu med internettengingu i vinnu, skdla eda a heimili, greint eftir

menntun.

Verkafolk, einfold
pjénustustorf, sjomenn og
baendur

Fagleerd idnadarstorf

Skrifstofustorf og fagleerd
storf i opinberri pjonustu

Stjérnunarstorf,
atvinnurekendur og
sérfraedingar

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mJa Nei

Mynd 6. Hefur pu adgang ad télvu med internettengingu i vinnu, skéla eda & heimili, greint eftir

starfi.
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Mynd 7. Hefur pu adgang ad télvu med internettengingu i vinnu, skéla eda & heimili, greint eftir

fjélskylduhégum.
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I langflestum tilvikum hefur folk adgang ad tdélvu med
internettengingu a heimili sinu eda i riumlega 89% tilvika
og 95% peirra sem hafa a8 annad bord adgang ad
internetinu. Aldur og menntun hefur ahrif a svor félks
hvort pad hafi internettengingu a heimilinu pannig ad einn
af hverjum tiu einstaklingum & aldrinum 18-35 ara er ekki
med slika tengingu en einn af hverjum tuttugu & aldrinum
36-45 ara. Hlutfall einstaklinga eldri en 45 dra med
internettengingu heima er mun laegra eda 88,8% o0g enn
lzegra hja elsta aldurshopnum eda 77,9%. Menntun hefur
bannig ahrif & svor einstaklinga vid pessari spurningu ad
um 82% peirra einstaklinga sem hafa lokid grunnskodla-
eda gagnfraedaproéfi hefur adgang ad télvu med internet-
tengingu heima, en  hlutfallid er um haerra hja
einstaklingum med adra menntun eda 91,4% hja peim
sem hafa idn- eda starfsmenntun, 95,7% hja peim sem
hafa studentspréof og adeins leegra hja peim sem hafa
haskélagradu eda 94,5%. Fjolskylduhagir hafa ennfremur
ahrif & svor einstaklinga pannig ad peir sem bua med
bérnum 17 ara og yngri hafa i meira maeli adgang aéd tdlvu
med internettengingu en barnlausir.

68
\
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Mynd 8. Hefur ptu adgang ad télvu med internettengingu & heimilinu?
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Mynd 9. Hefur pu adgang ad télvu med internettengingu & heimili, greint eftir kyni og aldri.
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Mynd 10. Hefur pu adgang ad télvu med internettengingu a heimili, greint eftir busetu.
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Mynd 11. Hefur pu adgang ad télvu med internettengingu a heimili, greint eftir menntun.
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Mynd 12. Hefur pu adgang ad télvu med internettengingu & heimili, greint eftir starfi.
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Mynd 13. Hefur pu adgang ad télvu med internettengingu & heimili, greint eftir fjélskylduhégum.

Rétt um 79% svarenda hefur adgang ad toélvu med
internettengingu & vinnustad sinum, p.e. i vinnu eda skdla.
Tengsl eru milli aldurs, menntunar og starfs og pess hvort
félk hefur adgang ad internetinu i vinnu eda skdla. Hvad
aldur vardar pa hafa hlutfallslega flestir einstaklingar i
yngsta aldurshépnum adgang ad internetinu i gegnum
vinnu eda skéla eda um 85% og teep 76% beirra sem eru
35-45 ara. Ad 0d6ru leyti ma segja ad heerri aldur pyadir
hlutfallslega feaerri sem hafa adgang ad télvu med
internettengingu a vinnustad sinum.

Skemmst er fra pvi ad segja ad naer allir einstaklingar sem
hafa bokmenntun, (studentspréf eda haskolagradu) hafa
adgengi ad internetinu i vinnu eda skola en rétt rimlega
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og starfsmenntun
eda styttra

helmingur bpeirra sem hafa grunn-
(grunnskoéli, gagnfraedapréf, idnmenntun
framhaldsnam).

Allir peir sem vinna skrifstofustorf, fagleg storf i opinberri
bjénustu, sem stjérnendur, atvinnurekendur og sér-
freedingar hafa adgang ad tdélvu med internettengingu.
Rétt rumlega helmingur peirra sem vinnur verkamanna-
storf, eru i einfoldum pjonustustorfum, baandur, sjdmenn
eda fagleerdir idnadarmenn hafa slikan adgang.

191
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Mynd 14. Hefur pu adgang ad télvu med internettengingu i vinnu eda skdla?
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Mynd 15. Hefur pu adgang ad télvu med internettengingu i vinnu eda skdla, greint eftir kyni og aldri.
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Mynd 16. Hefur pu adgang ad télvu med internettengingu i vinnu eda skdla, greint eftir busetu.
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Mynd 17. Hefur pu adgang ad télvu med internettengingu i vinnu eda skdla, greint eftir menntun.
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Mynd 18. Hefur pu adgang ad télvu med internettengingu i vinnu eda skdla, greint eftir starfi.
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Mynd 19. Hefur pu adgang ad télvu med internettengingu i vinnu eda skdla, greint eftir
fjélskylduhégum.

3.1.1. Hversu mikid notar pu internetid?

Vidkomandi var sidan bedinn ad segja til um hversu oft
hann noti internetid, hvort hann noti pad oft & dag, hér
umbil daglega, eitthvad i hverri viku, nokkrum sinnum i
manudi, stoku sinnum eda aldrei eda naestum pvi aldrei.

Rumlega 42% svarenda notar internetid oft & dag og
teeplega 22% hér um bil daglega. Segja ma ad ekki séu
tengsl milli svara og kynferdis, aldurs eda busetu, pannig
ad pessir bakgrunnspeettir hafa ekki ahrif & svor folks.
Hins vegar hefur baedi menntun og starf ahrif & hversu oft
einstaklingar nota internetid. Menntun hefur pannig ahrif
a svor félks ad peir einstaklingar sem hafa studentsprof
eda haskolagradu nota internetid mun oftar en félk med
adra menntun. Einstaklingar sem vinna vid skrifstofustorf,
fagleerd storf | opinberri pjénustu, stjérnunarstorf,
atvinnurekendur og sérfraedingar nota internetid i mun
meira maeli en félk i 68rum storfum.
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0 ‘ Il B =
Oft & dag Hér umbil  Eitthvad i hverri Nokkrum Stoéku sinnum Aldrei eda

daglega viku sinnum i manudi naestum aldrei

Mynd 20. Hversu mikid notar pu internetid?

Fjold
160 7—23.5%
140
120
100 -
80 -
60 1 19,2% 19,6%
401 6,0%
20 - "7 50% 5,3% 57% 82% 5,7%
0 |
Karl Kona
m Oft &4 dag m Hér um bil daglega
Eitthvad i hverri viku m Nokkrum sinnum i manudi
m Stoku sinnum m Aldrei eda naestum aldrei

Mynd 21. Hversu mikid notar pu internetid, greint eftir kyni.
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Rafraen pjonusta a netinu

RHA

Fioldi

80
75 A
70 -

65
60 -
55
50 -

45 -

40 -
35 -
30 -

25 -
20 -
15
10 -
5 |
0 -

18-25 ara 26-35 ara 36-45 ara 46-55 ara 56-65 ara

m Oft a4 dag m Hér um bil daglega
Eitthvad i hverri viku m Nokkrum sinnum i manudi
m Stoku sinnum m Aldrei eda neestum aldrei

Mynd 22. Hversu mikid notar pu internetid, greint eftir aldri.

Fjoldi
200

180
160
140
120
100
80 -
60 -
40 -
20 -

0 4
Arborg Hveragerdi Olfus
m Oft &4 dag m Hér um bil daglega

Eitthvad i hverri viku m Nokkrum sinnum i manudi
m Stoku sinnum m Aldrei eda naestum aldrei

Mynd 23. Hversu mikid notar pu internetid,, greint eftir busetu.
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Rafraen pjonusta a netinu

RHA

Fjsidi
150
135
120
105
90
75
60
45
30 -
15 -
0 a
Grunnskéla- og 18n- og Studentsprof Haskolagrada
gagnfraediprof fagmenntun
m Oft a dag m Hér um bil daglega
Eitthvad i hverri viku m Nokkrum sinnum i manudi
W Stéku sinnum m Aldrei eda naestum aldrei

Mynd 24. Hversu mikid notar pu internetid, greint eftir menntun.

Fjold
70
60
50
40
30
20
10
(o] T
Verkafélk, einfold Faglaerd Skrifstofustorf og Stjornunarstorf,
bjonustustorf, idnadarstorf faglaerod storf i atvinnurekendur
sjbmenn og opinberri og sérfredingar
bandur bjonustu
m Oft & dag m Hér um bil daglega
Eitthvad i hverri viku m Nokkrum sinnum i manudi
m Stoku sinnum m Aldrei eda nsestum aldrei

Mynd 25. Hversu mikid notar pu internetid, greint eftir starfi.
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

Fildi
180
165
150
135
120
105

90
75 -
60 -
45 -
30 -
15

Ekki born a heimili Born a heimili
m Oft &4 dag m Hér um bil daglega
Eitthvad i hverri viku m Nokkrum sinnum i manudi
m Stoku sinnum m Aldrei eda naestum aldrei

Mynd 26. Hversu mikid notar pu internetid, greint eftir fjélskylduhégum.
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

3.1.2. Notar pu internetid til ad gera eitthvad af
eftirfarandi?

Viokomandi var bedinn um ad segja hvort hann notadi
internetid til dkvedinna patta. bessir paettir eru; (1)
Sakja upplysingar vegna vinnu, (2) saekja hversdagslegar
upplysingar, (3) lesa fréttir og finna adra afpreyingu, (4)
versla, (5) senda tolvupdst, (6) sinna bankavidskiptum
eda nota netbanka, (7) spjalla (irc,msn), (8) blogga, (9)
nyta sér pjonustu sveitarfélagsins, (10) nyta pjonustu
rikisins eda (11) annad. Peir sem svara annad voru bednir
um ad tilgreina hvad annad.

Langflestir nota internetid til pess ad sakja tolvupdst eda
teeplega 82%. Einnig nota mjoég margir internetid til ad
sekja hversdagslegar upplysingar (78%), lesa fréttir eda
finna adra afpreyingu (73%) og sinna bankavidskiptum
eda nota netbanka (67%).

Senda télwupodst

Seakja hversdagslegar upplysingar
Lesa fréttir og finna adra afpreyingu
Sinna bankavidskiptum/nota netbanka
Seakja upplysingar vegna vinnu

Nyta pjénustu rikisins

Spjalla

Nyta pjénustu sweitarfélagsins

Versla

Blogga

Annad

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mJa Nei

Mynd 27. Vid hvad notar pu internetid helst?
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

Menntun og starf hefur ahrif &8 hvort vidkomandi noti
internetid til ad ssekja upplysingar vegna vinnu. Folk i
skrifstofustdérfum, fagleerdum stérfum i opinberri pjonustu,
stjérnunarstorfum, atvinnurekendur og sérfraedingar nota
internetid i mun meira mali en peir sem starfa sem
verkamenn, eru i einfoldum pjonustustorfum, sjémenn,
bandur eda starfa vid fagleerd idnadarstérf eda um 90%
beirra & méti ramum 40%. Lengra skélanam pydir ad
heerra hlutfall notar internetid til ad saekja upplysingar
vegna vinnu.

Verkafdlk, einfold pjonustustorf, sjmenn og baendur

Skrifstofustorf og fagleerd storf i opinberri pjonustu

Stjérnunarstoérf, atvinnurekendur og sérfraedingar

Karl

Kona

18-25 ara

26-35 ara

36-45 ara

46-55 ara

56-65 ara

Arborg

Hveragerdi

Oifus

Born & heimili

Ekki born & heimili
Grunnskola- og gagnfraediprof
1dn- og fagmenntun
Studentsprof

Haskdlagrada

Fagleerd idnadarstorf

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mJa Nei

Mynd 28. Notar pu internetid til pess ad saekja upplysingar vegna vinnu?
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

Folk & aldrinum 18 ara til 35 ara notar internetid i meira
meeli til ad saekja hversdagslegar upplysingar en folk sem
er eldra en 35 ara. Pad gerir einnig mun haerra hlutfall
beirra sem hafa studentsprof og haskdlagradu en
einstaklingar med adra menntun.

Verkafdlk, einfold pjonustustorf, sjomenn og baendur 46

Karl
Kona
18-25 ara 23
26-35 ara 12
36-45 ara
46-55 ara
56-65 ara
Arborg
Hveragerdi 20
Oifus 13
Bérn & heimili
Ekki born & heimili
Grunnskola- og gagnfraediprof
16n- og fagmenntun

Studentsprof 17

Haskdlagrada 19

Fagleerd idnadarstorf 83 34
Skrifstofustorf og fagleerd storf i opinberri pjonustu 67 15

Stjornunarstorf, atvinnurekendur og sérfreedingar 59 12

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mJa Nei

Mynd 29. Notar pu internetid til ad saekja hversdagslegar upplysingar?
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Rafraen pjonusta a netinu

RHA

Aldur og menntun hefur ahrif & svor folks vid pvi hvort pad
noti internetid til ad lesa fréttir og skoda adra afpreyingu.
Einstaklingar 35 ara og yngri notfzaera sér internetid a pann
hatt i mun meira meeli en folk eldra en 35 ara sem og félk
sem hefur studentsprof eda haskolagradu.

Karl

Kona

18-25 ara

26-35 ara

36-45 ara

46-55 ara

56-65 ara

Arborg

Hveragerdi

Oifus

Boérn a heimili

Ekki born & heimili

Grunnskola- og gagnfraediprof

16n- og fagmenntun

Studentsprof

Haskdlagrada

Verkafolk, einfold pjénustustorf, sjomenn og baendur
Fagleerd idnadarstorf

Skrifstofustorf og fagleerd storf i opinberri pjonustu

Stjérnunarstoérf, atvinnurekendur og sérfreedingar

0%

10% 20% 30% 40%

mJa

50% 60% 70% 80% 90% 100

. %
Nei

Mynd 30. Notar pu internetid til ad lesa fréttir og skoda adra afpreyingu?
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

Adeins fjérdungur folks notfaerir sér internetid til pess ad
versla. Mun fleiri karlar versla @ netinu en konur eda taep
33% karla @ méti teepum 18% kvenna. Ekki er heegt ad
greina markteekan mun milli annarra bakgrunnspatta en
b6 ma sjad ad foélk busett i sveitarfélaginu Olfus notar
internetid i mun minna meeli til ad versla en folk busett i
sveitarfélaginu Arborg eda Hveragerdi. Einnig peir sem
hafa haskdlagrédu og starfa sem stjérnendur eda
sérfraedingar eda eru atvinnurekendur.

Karl

Kona

18-25 ara

26-35 ara

36-45 ara

46-55 ara

56-65 ara

Arborg

Hveragerdi

Olfus

Born & heimili

Ekki bérn & heimili

Grunnskdla- og gagnfraediprof
18n- og fagmenntun
Studentsprof

Haskoélagrada

Verkafdlk, einfold pjonustustorf, sjomenn og baendur
Fagleerd idnadarstorf

Skrifstofustorf og fagleerd storf i opinberri pjonustu

Stjornunarstorf, atvinnurekendur og sérfraedingar

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mJa m Nei

Mynd 31. Notar pu internetid til ad versla?
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

Mjog margir nota internetid til pess ad senda télvupdst, pa
sérstaklega aldurshépurinn 26-35 ara, haskdélamenntad
folk, félk med studentsprof og folk sem starfar a skrifstofu,
vid fagleerd storf i opinberri pjonustu, stjérnunarstorf,
atvinnurekendur og sérfraedingar. Greina ma marktaekan
mun & svorum eftir menntun og starfi og pvi hvort
vidkomandi noti internetid til pess ad senda télvupdst.

Verkafolk, einfold pjénustustorf, sjomenn og baendur

Karl

Kona

18-25 éra

26-35 ara

36-45 ara

46-55 ara

56-65 ara

Arborg

Hveragerdi

Olfus

Born & heimili

Ekki born & heimili
Grunnskéla- og gagnfraediprof
18n- og fagmenntun
Studentsprof

Haskolagrada

Fagleerd idnadarstorf

Skrifstofustorf og faglaerd storf i opinberri pjonustu

Stjérnunarstorf, atvinnurekendur og sérfraedingar

T

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mJa Nei

Mynd 32. Notar pu internetid til ad senda télvupdst?
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

Aldur, menntun og starf hefur ahrif & svor félks hvort pad
noti internetid til ad sinna bankavidskiptum eda til ad nota
netbanka. FO&lk i yngsta og elsta aldurshépunum notar
internetid8 mun minna til pess en félk i ©6drum
aldurshépum. Aldurshoépurinn 26-35 ara nytir sér i miklu
meeli netid til ad sinna bankavidskiptum eda rimlega 81%
félks @ peim aldri. Folk sem hefur stundad lengra boknam
notfaerir sér einnig pennan moguleika a internetinu i mun
meira maeli en adrir.

Verkafdlk, einfold pjénustustorf, sjomenn og baendur

Skrifstofustorf og fagleerd storf i opinberri pjonustu

Stjérnunarstorf, atvinnurekendur og sérfreedingar

Karl

Kona

18-25 ara

26-35 ara

36-45 ara

46-55 ara

56-65 ara

Arborg

Hveragerdi

Olfus

Born & heimili

Ekki born & heimili
Grunnskdla- og gagnfreediprof
18n- og fagmenntun
Studentsprof

Haskolagrada

Fagleerd idnadarstorf

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mJa Nei

Mynd 33. Notar pu internetid til ad sinna bankavidskiptum/nota netbanka?
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

Rumlega bpridjungur svarenda notar internetid til ad
spjalla, t.d. & irc eda msn. Aldur og menntun hefur ahrif a
svor folks vardandi notkun & spjallrdsum pannig ad
haekkandi aldur pydir miklu minni notkun & sliku.
Ennfremur ma sja ad hlutfallslega fleira folk sem er med
studentspréf notar spjallrasirnar mun meira en folk med
adra menntun.

Karl

Kona

18-25 éra

26-35 ara

36-45 ara

46-55 ara

56-65 ara

Arborg

Hveragerdi

Olfus

Born & heimili

Ekki born & heimili

Grunnskéla- og gagnfraediprof
18n- og fagmenntun
Studentsprof

Haskolagrada

Verkafdlk, einfold pjonustustorf, sjomenn og baendur
Fagleerd idnadarstorf

Skrifstofustorf og fagleerd stérf i opinberri pjonustu

Stjérnunarstorf, atvinnurekendur og sérfraedingar

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mJa m Nei

Mynd 34. Notar pu internetid til ad spjalla (irc,msn)?
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

Mjog fair nota internetid til ad blogga eda rétt rumlega
11% svarenda. Tengsl eru milli aldurs og menntunar og
svara Vvid pessari spurningu pannig ad aldurshépurinn 18-
25 ara og adilar med studentspréf nota internetid i mun
meira maeli til ad blogga en adrir.

Karl

Kona

18-25 ara

26-35 ara

36-45 ara

46-55 ara

56-65 ara

Arborg

Hveragerdi

Olfus

Born & heimili

Ekki born & heimili

Grunnskola- og gagnfraediprof
18n- og fagmenntun
Studentsprof

Haskolagrada

Verkafdlk, einféld pjonustustorf, sjomenn og baendur
Fagleerd idnadarstorf

Skrifstofustorf og fagleerd storf i opinberri pjonustu

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mJa w Nei

Mynd 35. Notar pu internetid til ad blogga?
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

Rumlega 28% svarenda notar internetid til ad nyta
bjénustu sveitarfélagsins. Aldur, menntun og starf hefur
ahrif @ svor félks vid pessari spurningu. Pad ad nota
internetid i ad nyta pjonustu sveitarfélagsins hofdar ekki til
aldurshépsins 18-25 ara en adeins 10% bpeirra gera pad a
medan um 35% fdlks Ur ©6drum aldurshopum notar
internetid til pess ad nyta pjonustu sveitarfélagsins. Foélk
med haskdlagradu notfaerir sér internetid til pessa i mun
meira maeli en folk med adra menntunargrddu eda
rimlega helmingur peirra en adeins fjérdungur eda faerri
einstaklingar med adra menntunargradu.

Félk sem starfar i faglaeerdum idnadarstorfum, verka-
mannastorfum, einféldum pjonustustorfum, beendur og
sjomenn, notfeerir sér internetid til ad nyta pjonustu
sveitarfélagsins i mun minna mali en félk i 6drum
storfum.

Karl 230
Kona ‘178 | | | |
18-25 ara 100 | | | | |
26-35 ara | 65‘ | | |
36-45 ara | 107 | | | |
46-55 ara | 75 | | | |
56-65 ara | 48‘ | | |
Arborg | 287 | | | |
Hveragerdi éo : : : ‘
Olfus | )1-1 | | |
Born a heimili ‘270 | | | |
Ekki born & heimili | 147 | | | |
Grunnskoéla- og gagnfraediprof 14l7 | | | |
16n- og fagmenntun | 53 | | | |
Studentsprof ‘146 | | | |
Haskolagrada | | 58 | | |
Verkafolk, einfold pjonustustorf, sjdmenn og baendur “IS3 | | | |
Fagleerd idnadarstorf 1‘1 | | | |
Skrifstofustorf og fagleerd storf i opinberri pjénustu ‘ “1.7 | | |
Stjérnunarstorf, atvinnurekendur og sérfraedingar | | 33 | | |

! ! ! ! 1
T T T T T 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mJa Nei

Mynd 36. Notar pu internetid til ad nyta pjonustu sveitarfélagsins?
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

Taeplega helmingur svarenda eda 45% notar internetid til
ad nyta pjonustu rikisins. Tengsl eru milli aldurs,
menntunar og starfs vidkomandi og svara vid pessari
spurningu. Einstaklingar 18-25 &ra nota internetid
langminnst til ad nyta pjénustu rikisins eda adeins rum
22% og einstaklingar a aldrinum 26-35 ara mest eda
teeplega 62% peirra. Haskdlamenntadfolk notar internetid
til ad nyta pjénustu rikisins i mun meira maeli en adrir pvi
teeplega 67% bpeirra nyta internetid & pann hatt 8 medan
t.d. adeins rumlega 24% einstaklinga med grunnskéla-
menntun. Hvad starf vardar pa nota einstaklingar sem
vinna vid faglaerd idnadarstérf, verkamannastérf, einfold
bjénustustorf, sjdmenn og bezendur internetid til ad nyta
bjonustu rikisins i mun minna meli en folk i 6drum

storfum.
Karl 179

Kona 1‘39 | |
18-25 ara ‘ ‘ ‘
26-35 ara | 3‘9 |
36-45 ara | 75 | |
46-55 ara ‘63 | |

56-65 ara 42 :
Arborg ‘217 ‘ ‘
Hveragerdi 641 | |
Olfus | 37 | |
Born a heimili ‘1 94 | |
Ekki born & heimili 1‘22 | |
Grunnskola- og gagnfraediprof : : :
16n- og fagmenntun ‘40 | |
Stadentsprof | 92 | |
Haskolagrada | | 40 |
Verkafdlk, einfold pjonustustérf, sjomenn og baendur 12‘4 | |
Fagleerd idnadarstorf 71‘ ‘ ‘
Skrifstofustorf og fagleerd storf i opinberri pjonustu | ‘30 |
Stjornunarstorf, atvinnurekendur og sérfreedingar : : 24 :
f f f f

T
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mJa Nei

Mynd 37. Notar pu internetid til ad nyta pjonustu rikisins?

Bis. 30



Rafraen pjonusta a netinu RHA

I pessari spurningu var einnig bodid upp & valkostinn
,annad" og var pa vidkomandi bedinn um ad tilgreina i
hvad annad hann notadi internetid. Algengast var ad
viokomandi svaradi tolvuleikir, namsvefir eda eitthvad i
sambandi vid namid.

I valkostinn annad komu svo fa svor ad ekki reyndist
gerlegt ad greina pau eftir peim bakgrunnspattum sem til
skodunar eru.

3.2. Hverskonar rafraena pjonustu telur pu helst porf a ad
byggja upp?

Vidkomanda var sagt fra pvi ad sveitarfélogin Arborg,
Hveragerdi og Olfus taka patt i verkefni sem vinnur m.a.
ad pvi ad byggja upp rafreena pjénustu fyrir iblana a
netinu. Sidan var spurt hverskonar pjonustu hann teldi ad
helst veeri porf & ad byggja upp.

Skemmst er fra pvi ad segja er ad meira en helmingur
svarenda eda 202 manns svarar ,veit ekki® eda ,engin
skodun™ og 265 manns kusu ad sleppa pessari spurningu.

Peir adilar sem hofdu eitthvad til malanna ad leggja toldu
borf & gédri upplysingasidu. Einnig kom fram hja nokkrum
ad gott veeri ad hafa eydubléd og umsdknir & netinu og
borf & ad byggja upp hahrada nettengingu i péttbyli og
dreifbyli, sja nanar toflu hér fyrir aftan.

Svorin eins og pau komu fyrir eru ad finna i vidauka.
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Rafraen pjonusta a netinu

RHA

Tafla 1. Hvers konar rafraena pjonustu telur pu helst porf a ad byggja upp?

Hvada? Fjoldi sem nefnir:

Gdda upplysingasidu 52
Enga 20
Eydubl6d/umsodknir 16
Hahrada nettenging i péttbyli og dreifbyli 14
Skélamal 10
Borgar reikninga sveitarfélags 7
Sjonvarp 5

3.3. Malaflokkar fyrir rafreena pjonustu.

Spurt var i hvada malaflokkum sem eru & verksvidi

sveitarfélaganna telur pu brynast ad koma upp rafraenni
bjénustu til pess ad stytta afgreidslutima og gera
stjérnsysluna skilvirkari. Malaflokkarnir sem um reedir
eru: (1) skipulags- og byggingarmal (umhverfismal,
veitur, ahaldahus, umferdarmal), (2) leikskélar
(umsoknir), (3) grunnskoélar (t.d. auka samskipti milli
foreldra og skéla), (4) husaleigubzetur, (5) félagslegt
hisnaedi, (6) iprétta- og aeskulydsmal, (7) menningarmal,
(8) atvinnumal, (9) pjonusta vid aldrada og (10) sja stddu
fjdrmala- eda reikninga gagnvart sveitarfélaginu.

Vid pessa spurningu var sa hattur haféur a ad
malaflokkarnir voru adeins lesnir upp i annad hvert skipti
en i hitt skiptid atti vidmaelandinn sjalfur ad lata sér detta i
hug malaflokk sem brynast vaeri ad koma upp rafreenni
bjénustu.
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

3.3.1 Malaflokkar lesnir upp

Meira en helmingur svarenda telur ad i 6llum malaflokkum
fyrir utan husaleigubaetur og félagslegt husnzedi sé brynt
ad koma upp rafraenni pjonustu til ad stytta afgreidslutima
og gera stjérnsysluna skilvirkari. Frekar litill munur er a
svorum folks eftir malaflokkum en pdé eru hlutfallslega
flestir sem telja mestu porfina vera i atvinnumalum,
iprotta- og aeskulydsmalum og grunnskélamalum.

Atvinnumal 133
fprotta- og aeskulydsmal 138 ‘ |
Grunnskdlar 138
Menningarmal 146 ‘ |
Leikskolar 154 ‘ |
Skipulags- og byggingamal 155 ‘ |
Sja stodu fjarmala/reikninga gagnvart sveitarfélaginu 159 ‘ |
bjénustu vid aldrada 161 ‘ |
Félagslegt hisnaedi 198 ‘ |
Husaleigubaetur 198 ‘ |

T T T T T T T T 1
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M Telja brynt ad koma upp rafraenni pjonustu Telja ekki brynt

Mynd 38. [ hvada mélaflokkum telur pu brynast ad koma upp rafraenni pjénustu til pess ad stytta

afgreidslutima og gera stjérnsysluna skilvirkari?
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

Hvad skipulags- og byggingarmadlin vardar pa telur
teeplega 57% svarenda brynt ad koma upp rafraenni
bjénustu i peim malaflokki. Hvad bakgrunnspaettina
vardar pa telja hlutfallslega flestir einstaklingar sem hafa
studentspréf (40%) ad brynt sé ad koma upp rafraenni
bjénustu i skipulags- og byggingarmalum og hlutfallslega
faestir einstaklingar sem starfa sem verkafolk, i einfoldum
bjénustustérfum, sjdmenn og baendur.

Vid nanari skodun er litill munur milli bakgrunnspatta og
svara vardandi pennan malaflokk en pé ma sja ad nokkud
fleiri karlar en konur telja pad brynt sem og félk med
studentspréf. Sja nanar mynd hér fyrir aftan.
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Mynd 39. Telur pu brynt ad koma upp rafreenni pjonustu i skipulags- og byggingarmalum?

Bls. 34




Rafraen pjonusta a netinu RHA

Rétt um 56% telur naudsynlegt ad koma upp rafreenni
bjonustu vardandi leikskdlann. Hvad bakgrunnspaettina
vardar pa telja hlutfallslega flestir einstaklingar sem hafa
studentsprof (43%) ad brynt sé ad koma upp rafraenni
bjonustu i leikskélamalum og hlutfallslega faestir
einstaklingar a aldrinum 56-65 ara (20%). Greina ma pdé
nokkurn mun a svorum karla og kvenna par sem mun fleiri
konur eda teep 36% beirra @ moti 26% karla telja brynt
koma upp rafraenni pjénustu vardandi leikskélamal. Einnig
telur félk @ aldrinum 26-35 ara pad mun brynna en folk a
0drum aldri. Sja nanar mynd hér fyrir aftan.
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Mynd 40. Telur pu brynt ad koma upp rafreenni pjonustu vardandi leikskdlann?
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

Teeplega 61% telur naudsynlegt ad koma upp rafreenni
bjénustu vardandi grunnskdlann. Hvad bakgrunnspaettina
vardar pa telja hlutfallslega flestir einstaklingar sem hafa
studentsprof (46%) ad brynt sé ad koma upp rafraenni
bjénustu i grunnskoélamalum og hlutfallslega feestir
einstaklingar a aldrinum 56-65 ara (24%). Greina ma pdé
nokkurn mun a svorum karla og kvenna par sem mun fleiri
konur eda teep 40% beirra & moti 27% karla telja brynt
koma upp rafreenni pjénustu vardandi grunnskolamal.
Einnig telur félk & aldrinum 26-35 ara pad mun brynna en
folk & 66rum aldri. Sja nanar mynd hér fyrir aftan.
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Mynd 41. Telur pa brynt ad koma upp rafraenni pjonustu vardandi grunnskdlann?
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

Husaleigubaetur er annar af tveimur malaflokkum sem félk
telur minnstu porf 8 ad koma upp rafreenni pjonustu. pPo
telur um 43% svarenda bryna porf a sliku.

Hvad bakgrunnspaettina vardar pa telja hlutfallslega flestir
einstaklingar sem hafa studentspréf (33%) ad brynt sé ad
koma upp rafreenni pjonustu i sambandi vid
husaleigubaetur og hlutfallslega faestir einstaklingar sem
starfa sem verkafélk, i einfoldum pjonustu storfum,
sjonmenn og bandur (19%). Greina ma pd nokkurn mun
a svorum eftir busetu par sem mun fleiri einstaklingar
busettir i Hveragerdi eda teep 29% telja brynt ad koma
upp rafraenni pjénustu vardandi husleigubaetur & moti 23%
einstaklinga Ur Sveitarfélaginu Arborg og 20% Ur
sveitarfélaginu Olfusi.
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

Félagslegt husnaedi er hinn malaflokkurinn sem félk telur
minnstu porf @ ad koma upp rafraenni pjonustu. PO telur
um 43% svarenda bryna porf a sliku.

Vid nanari skodun er litill munum milli bakgrunnspatta og
svara vardandi pennan malaflokk en pé ma sja ad nokkud
fleiri konur en karlar telja brynt ad koma upp slikri
bjénustu sem og félk med studentsprof. Sja nanar mynd
hér fyrir aftan.

Karl

Kona

18-25 ara

26-35 ara

36-45 ara

46-55 ara

56-65 ara

Arborg

Hveragerdi

Olfus

Grunnskoéla- og gagnfreedipréf
18n- og fagmenntun
Studentsprof

Haskolagrada

Born & heimili

Ekki bérn & heimili

Verkafélk, einfold pjonustustorf, sjomenn og baendur
Fagleerd idnadarstorf

Skrifstofustorf og fagleerd storf i opinberri pjonustu

Stjérnunarstorf, atvinnurekendur og sérfraedingar

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m Telja brynt ad koma upp rafreenni pjonustu m Telja ekki brynt

Mynd 43. Telur pa brynt ad koma upp rafraenni pjonustu vardandi félagslegt hisnaedi?

Bls. 38




Rafraen pjonusta a netinu RHA

Teeplega 61% telur naudsynlegt ad koma upp rafreenni
bjénustu vardandi iprotta og tédmstundamal. Hvad
bakgrunnspaettina vardar pa telja hlutfallslega flestir
einstaklingar sem hafa studentspréf (44%) ad brynt sé ad
koma upp rafreenni  pjénustu i  iprétta- og
todmstundamalum og hlutfallslega faestir i aldurshépnum
56-65 ara (23%). Greina ma po nokkurn mun & svérum
eftir fjolskylduadsteedum bpannig ad peir sem eru
barnlausir telja i minna meeli (27%) en peir sem bla med
bérn yngri en 17 ara inni & heimilinu (37) ad pad sé brynt
ad koma upp rafreenni pjénustu i malaflokknum. Einnig
telur félk @ aldrinum 18-35 ara pad mun brynna en folk a
0drum aldri. Sja nanar mynd hér fyrir aftan.
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

Rumlega 58% telur naudsynlegt ad koma upp rafreenni
bjénustu vardandi menningarmal. Hvad bakgrunnspeettina
vardar pa telja hlutfallslega flestir einstaklingar sem hafa
studentsprof (43%) ad brynt sé ad koma upp rafraenni
bjénustu i menningarmalum og hlutfallslega feestir
einstaklingar a aldrinum 56-65 ara (23%). Greina ma pdé
nokkurn mun a svorum karla og kvenna par sem mun fleiri
konur eda teep 36% beirra & moti 28% karla telja brynt
koma upp rafrenni pjonustu vardandi menningarmal.
Einnig telur félk & aldrinum 26-35 ara og 46-55 ara pad
mun brynna en folk @ 68rum aldri. Sja nanar mynd hér
fyrir aftan.

Karl

Kona

18-25 ara

26-35 ara

36-45 ara

46-55 ara

56-65 ara

Arborg

Hveragerdi

Oifus

Grunnskoéla- og gagnfraediprof
16n- og fagmenntun
Studentsprof

Haskolagrada

Born & heimili

Ekki bérn & heimili

Verkafdlk, einféld pjonustustorf, sjomenn og beendur
Fagleerd idnadarstorf

Skrifstofustorf og fagleerd storf i opinberri pjonustu

Stjérnunarstorf, atvinnurekendur og sérfraedingar

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m Telja brynt ad koma upp rafraenni pjénustu m Telja ekki brynt

Mynd 45. Telur pu brynt ad koma upp rafraenni pjonustu vardandi menningarmal?
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

Rumlega 62% telur naudsynlegt ad koma upp rafreenni
bjonustu vardandi atvinnumal. Hvad bakgrunnspaettina
vardar pa telja hlutfallslega flestir einstaklingar sem hafa
studentsprof (46%) ad brynt sé ad koma upp rafraenni
bjonustu i atvinnumalum og  hlutfallslega faestir
einstaklingar a aldrinum 56-65 ara (25%). Greina ma pdé
nokkurn mun a svorum eftir busetu par sem mun fleiri
einstaklingar busettir i sveitarfélaginu Olfusi eda rimlega
37% beirra telja brynt ad koma upp rafraenni pjénustu
vardandi atvinnumal & moéti 33% einstaklinga ur
Sveitarfélaginu Arborg og 31% ur Hveragerdi.
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

Teeplega 54% telur naudsynlegt ad koma upp rafreenni
bjénustu vardandi pjonustu vid aldrada. Hvad bakgrunns-
baettina vardar pa telja hlutfallslega flestir einstaklingar &
aldrinum 46-55 ara (36%) ad brynt sé ad koma upp
rafreenni pjonustu vid aldrada og hlutfallslega faestir &
aldrinum 56-65 ara (25%). Greina ma nokkurn mun a
svorum karla og kvenna par sem fleiri konur eda teep 32%
beirra @ moti 27% karla telja brynt koma upp rafraenni
bjénustu vardandi pjonustu vid aldrada. Sja nanar mynd
hér fyrir aftan.
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Mynd 47. Telur pu brynt ad koma upp rafraenni pjonustu vardandi pjonustu vid aldrada?
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

Rumlega 54% telur naudsynlegt ad koma upp rafreenni
bjénustu til ad sja stoédu fjarmala/reikninga gagnvart
sveitarfélaginu. Hvad bakgrunnspaettina vardar pa telja
hlutfallslega flestir einstaklingar sem hafa studentsproéf
(40%) ad brynt sé ad koma upp slikri rafreenni pjonustu
og hlutfallslega faestir einstaklingar sem starfa vid faglaerd
idnadarstorf (25%). Vid nanari skodun er litill munum milli
bakgrunnspatta og svara vardandi pennan malaflokk en pé
ma sja ad nokkud fleiri konur en karlar telja brynt aé
koma upp slikri pjonustu sem og félk med studentsprof.
Sja nanar mynd hér fyrir aftan.
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

3.3.2 Malaflokkar ekki lesnir upp

Hér fyrir aftan gefur ad lita nidurstodur malaflokka pegar
svarandinn hafdi frumkvaedi af pvi ad nefna i hvada
malaflokkum & verksvidi sveitarfélagsins hann teldi
brynast ad koma upp rafraenni pjonustu til pess ad stytta
afgreidslutima og gera stjérnsysluna skilvirkari.

Mun faerri svér komu hér en pegar malaflokkarnir voru
lesnir upp. Innan vid 13% svarenda nefnir ad brynt sé ad
koma upp rafraenni pjonustu til ad stytta afgreidslutima og
gera stjoérnsysluna skilvirkari i einhverjum malaflokkana &
verksvidi sveitarfélaganna. Frekar litill munur er & svérum
félks eftir malaflokkum en pod eru flestir sem telja mestu
borfina vera i skipulags- og byggingarmalum og leikskdla-
og grunnskodlamalum. Hlutfallslega faestir telja ad slikt sé
brynt pegar kemur ad husleigubétum.
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

Rumlega 13% telur naudsynlegt ad koma upp rafreenni
bjonustu vardandi skipulags- og byggingarmal. Hvad
bakgrunnspaettina vardar pa telja hlutfallslega flestir
einstaklingar sem starfa i stjornunarstdérfum, atvinnu-
rekendur og sérfraedingar (18%) ad brynt sé ad koma upp
slikri rafreenni pjonustu og hlutfallslega faestir einstaklingar
a aldrinum 18-25 ara (2%). Greina ma nokkurn mun a
svorum karla og kvenna par sem fleiri konur eda rumlega
9% beirra, & moti taeplega 4% karla, telja brynt koma upp
rafraenni pjonustu vardandi pennan malaflokk. Einnig telur
folk eldra en 46 ara pad mun brynna en einstaklingar sem
eru 45 ara eda yngri. Ennfremur er nokkur munur a
svorum félks eftir busetu pvi rumlega 8% bpeirra sem
busettir eru i sveitarfélaginu Arborg telja slikt brynt en
adeins rumlega 2% einstaklinga ur sveitarfélaginu Olfusi.
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

Teeplega 11% telur naudsynlegt ad koma upp rafreenni
bjonustu vardandi leikskélamal. Hvad bakgrunnspaettina
vardar pa telja hlutfallslega flestir einstaklingar sem hafa
haskélaprof (14%) ad brynt sé ad koma upp slikri rafraenni
bjénustu og hlutfallslega faestir einstaklingar sem starfa
vid faglaerd idnadarstorf (2%).

Greina ma mun a svoérum eftir fjélskylduadstaedum pannig
ad barnlausir einstaklingar (4%) nefna i mun minna meaeli
en einstaklingar sem bda med bdérn yngri en 17 ara inni a
heimilinu (7%) ad brynt sé ad koma upp rafrenni
bjénustu i malaflokknum. Einnig telur félk & aldrinum 26-
55 ara pad mun brynna en félk & 6drum aldri. Menntun
hefur hér pd nokkur ahrif @ svor folks pannig ad meiri
bokmenntun (stident og haskdlapréf) pydir hlutfallslega
fleiri sem telja brynt ad koma & rafraenni pjonustu i
bessum malaflokki.
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Mynd 51. Telur pu brynt ad koma upp rafraenni pjonustu vardandi leikskélann?
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

Hvad grunnskolann vardar pa telja teeplega 9% ad brynt
sé ad koma upp rafreenni pjonustu i grunnskdlamalum.
Vid nanari skodun a bakgrunnspattum pa telja hlutfallslega
flestir einstaklingar sem hafa haskélaprof (10%) ad brynt
sé ad koma upp rafreenni pjonustu i malaflokknum og
hlutfallslega faestir einstaklingar sem starfa vid fagleerd
ionadarstorf.

Hlutfallslega litill munur er & milli bakgrunnspatta og svara
vardandi grunnskélann en pd ma sja ad nokkud fleiri
einstaklingar sem bua med bdérn 17 ara og yngri inni a
heimilum en barnlausir telja brynt ad koma upp rafreenni
bjénustu vardandi grunnskélann. Menntun hefur Oorlitil
ahrif a svor folks pannig ad meiri bdkmenntun (stident og
haskélaprof) pydir hlutfallslega fleiri sem telja brynt aé
koma a rafraenni pjonustu i pessum malaflokki.
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Stjornunarstorf, atvinnurekendur og sérfraedingar
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m Telja brynt ad koma upp rafraenni pjénustu m Telja ekki brynt

Mynd 52. Telur pu brynt ad koma upp rafreenni pjonustu vardandi grunnskdlann?
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

Husaleigubaetur er sa malaflokkur sem folk telur minnstu
borf & ad koma upp rafreenni pjonustu. Adeins rumlega
4% svarenda nefnir ad bryn porf sé a sliku. Vid nanari
skodun er litill munur milli bakgrunnspatta og svara
vardandi pennan malaflokk enda svorin mjog fa.

Sja nanar mynd hér fyrir aftan.

Karl

Kona

18-25 ara

26-35 ara

36-45 ara

46-55 ara

56-65 ara

Arborg

Hveragerdi

Olfus

Grunnskdla- og gagnfraediprof

16n- og fagmenntun

Studentsprof

Haskdlagrada

Bérn & heimili

Ekki born & heimili [§

Verkafolk, einfold pjonustustorf, sjomenn og baendur §
Fagleerd idnadarstorf %

Skrifstofustorf og fagleerd storf i opinberri pjénustu

Stjérnunarstorf, atvinnurekendur og sérfreedingar

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m Telja brynt ad koma upp rafreenni pjonustu m Telja ekki brynt

Mynd 53. Telur pu brynt ad koma upp rafraenni pjonustu vardandi husaleigubaetur?
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Rafraen pjonusta a netinu

RHA

Mjog fair nefna ad porf sé a8 ad koma upp rafraenni
bjénustu vardandi félagslegt husnadi eda rétt adeins 5%
svarenda. Vid nanari skodun er litill munum milli bak-
grunnspatta og svara vardandi pennan malaflokk enda

svOrin mjog fa.

Sja nanar mynd hér fyrir aftan.

Karl
Kona
18-25 ara

26-35 ara [

36-45 ara

46-55 ara 8

56-65 ara &)

Arborg
Hveragerdi
Olfus

Grunnskola- og gagnfraediprof

18n- og fagmenntun &

Studentsprof p4

Haskolagrada

Born & heimili

Ekki bémn & heimili [¢

Verkafolk, einféld pjonustustérf, sjomenn og baendur %

Fagleerd idnadarstorf
Skrifstofustorf og fagleerd storf i opinberri pjonustu

Stjérnunarstorf, atvinnurekendur og sérfraedingar

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Telja brynt ad koma upp rafreenni pjonustu m Telja ekki brynt

Mynd 54. Telur pu brynt ad koma upp rafraenni pjonustu vardandi félagslegt hiusnaedi?
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Rafraen pjonusta a netinu

RHA

Hvad iprétta- og eeskulydsmal vardar pa nefna rumlega
6% svarenda ad brynt sé ad koma a rafreenni pjoénustu i

bessum malaflokki.

Enginn & aldrinum 18-25 ara nefnir

bennan malaflokk i pessari spurningu en helst ma sja aé
einstaklingar med haskdélamenntun virdast telja i meira
meeli en adrir ad brynt sé ad koma upp rafreenni pjénustu

vardandi iprétta- og aeskulydsmalin.

Sja nanar mynd hér fyrir aftan.

Karl

Kona

18-25 ara

26-35 ara

36-45 ara

46-55 ara

56-65 ara

Arborg

Hveragerdi

Olfus

Grunnskéla- og gagnfreediprof

16n- og fagmenntun

Studentsprof

Haskolagrada

Born & heimili

Ekki born & heimili

Verkafélk, einfold pjénustustorf, sjdmenn og baendur
Fagleerd idnadarstorf

Skrifstofustérf og fagleerd storf i opinberri pjénustu

Stjérnunarstorf, atvinnurekendur og sérfraedingar
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m Telja brynt ad koma upp rafreenni pjonustu m Telja ekki brynt

Mynd 55. Telur pu brynt ad koma upp rafraenni pjonustu vardandi iprotta- og askulydsmal?
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

Mjog fair nefna ad porf sé a8 ad koma upp rafraenni
bjénustu vardandi menningarmal eda rétt adeins rumlega
6% svarenda. Vid nanari skodun er mjog litill munum milli
bakgrunnspatta og svara vardandi pennan malaflokk enda
svOrin mjog fa.

Sja nanar mynd hér fyrir aftan.

Kona

18-25 ara

26-35 éara

36-45 ara

46-55 ara

56-65 ara

Arborg

Hveragerdi

Olfus

Grunnskola- og gagnfraediprof

18n- og fagmenntun

Stadentsprof

Haskolagrada

Born & heimili

Ekki born & heimili

Verkafolk, einféld pjénustustorf, sjomenn og beendur
Faglaerd idnadarstorf

Skrifstofustorf og fagleerd storf i opinberri pjonustu

Stjérnunarstérf, atvinnurekendur og sérfreedingar
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m Telja brynt ad koma upp rafreenni pjéonustu m Telja ekki brynt

Mynd 56. Telur pu brynt ad koma upp rafreenni pjonustu vardandi menningarmal?
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

Hvad atvinnumalin vardar pa nefna 6% svarenda ad brynt
sé ad koma a rafraenni pjénustu i pessum malaflokki. Vid
nanari skodun er mjog litill munur milli bakgrunnspatta og
svara vardandi pennan malaflokk enda svorin mjog fa.

Sja nanar mynd hér fyrir aftan.

Karl

Kona

18-25 dra ¢

26-35 ara Y

36-45 ara

46-55 ara

56-65 ara [

Arborg

Hveragerdi |3

Olfus

Grunnskola- og gagnfraediprof [[§
16n- og fagmenntun %
Studentsprof

Haskoélagrada

Bérn & heimili

Ekki bdrn & heimili

Verkafélk, einfold pjénustustérf, sjémenn og baendur (4
Faglaerd idnadarstorf [€)

Skrifstofustorf og faglaerd storf i opinberri pjonustu [

Stjérnunarstorf, atvinnurekendur og sérfreedingar [§§]
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m Telja brynt ad koma upp rafreenni pjonustu m Telja ekki brynt

Mynd 57. Telur pu brynt ad koma upp rafraenni pjonustu vardandi atvinnumal?
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Rafraen pjonusta a netinu

RHA

Mjog fair nefna ad porf sé a8 ad koma upp rafraenni
bjénustu vardandi pjénustu vid aldrada eda rétt rumlega

5% svarenda. Vid nanari

skodun er |litill

munur milli

bakgrunnspatta og svara vardandi pennan malaflokk enda

svOrin mjog fa.

Sja nanar mynd hér fyrir aftan.

Karl

Kona

18-25 ara

26-35 éra

36-45 ara

46-55 ara

56-65 ara

Arborg

Hveragerdi

Olfus

Grunnskola- og gagnfreediprof

18n- og fagmenntun

Studentsprof

Haskdlagrada

Born & heimili

Ekki born & heimili

Verkafolk, einfold pjonustustorf, sjomenn og baendur
Fagleerd idnadarstorf

Skrifstofustorf og faglaerd storf i opinberri pjonustu

Stjornunarstorf, atvinnurekendur og sérfraedingar

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Telja brynt ad koma upp rafraenni pjonustu m Telja ekki brynt

Mynd 58. Telur pu brynt ad koma upp rafraenni pjonustu vardandi pjonustu vid aldrada?
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

Mjog fair nefna ad porf sé a8 ad koma upp rafraenni
bjénustu til ad sja stédu fjarmala eda reikninga gagnvart
sveitarfélaginu eda rétt rimlega 5% svarenda. Vid nanari
skodun er litill munur milli bakgrunnspatta og svara
vardandi pennan malaflokk enda svorin mjog fa.

Sja nanar mynd hér fyrir aftan.

Karl

Kona

18-25 ara

26-35 ara

36-45 ara

46-55 ara

56-65 ara

Arborg

Hveragerdi |G

Olfus

Grunnskola- og gagnfraediprof

16n- og fagmenntun

Studentsprof

Haskolagrada

Born & heimili

Ekki born & heimili &

Verkafolk, einfold pjénustustorf, sjomenn og baendur
Fagleerd idnadarstorf [€

Skrifstofustorf og fagleerd storf i opinberri pjonustu

Stjérnunarstérf, atvinnurekendur og sérfreedingar |
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m Telja brynt ad koma upp rafreenni pjénustu m Telja ekki brynt

Mynd 59. Telur pu brynt ad koma upp rafraenni pjonustu til ad sja stédu fjarmala/reikninga gagnvart

sveitarfélaginu?
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

Vidauki 1
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

Sp. 6. Hefur pu adgang ad télvu med internettengingu a heimili?

Nidurstéadur:
Vik-
Hlutfall ~ mork
Svor Fjoldi % +/-
Ja 580 89,2% 2,4 ekki adgangur
Nei 68 108% 24 11%
Alls 648 100%
Ja & heimili
89%
Frekari greining:
Fjoldi Ja Nei
svara
Kynferdi (e-m)
Karlar 369 89,9% 10,1%
Konur 279 88,3% 11,7%
Aldur (p = 0.001)
18 - 25 ara 138 90,7% 9,3%
26 - 35 ara 108 90,6% 9,4%
36 - 45 ara 169 95,2% 4,8%
46 - 55 ara 129 88,8% 11,2%
56 - 65 ara 104 77,9% 22,1%
Buseta (e-m)
Arborg 447 89,1% 10,9%
Hveragerdi 115 91,2% 8,8%
Olfus 86 88,2% 11,8%
Olskylduhagir (p =0,001)
Born 17 ara og yngri 385 95,3% 4,7%
Engin born 257 80,3% 19,7%
enntun (P = 0,001)
Grunnskola- eda gagnfreediprof 224 82,2% 17,8%
studentsprof 77 95,7% 4,3%
prof i 18ngrein/styttra framhaldsnam 215 91,4% 8,6%
Haskdlagrada 125 94,5% 5,5%
Starf (e-m)
Verkaf/ein.pjonusta, sjom, baendur 233 84% 16%
Fagleerd idnadarstorf 132 88,5% 11,5%
Skrifst.st.,Fagl. vié opinb.pjonustu 85 93,3% 6,7%
Stjérnun /atvinnurek.,/sérfreedingar 73 98,4% 1,6%
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Rafraen pjonusta a netinu

RHA

Sp.6. Hefur pu adgang aéd télvu meéd internettengingu i vinnu?

Nidurstédur:
Hiutfall ~ Vikmork
Svor Fjoldi % +/-
Ja i vinnu 339 50,9% 3,9
ekki adgangur 309 49,1% 3,9
Alls 648 100%
ekki adgangur Ja i vinnu
49% 51%
Frekari greining:
Fjoldi
svara Ja Nei

Kynferdi (e-m)
Karlar 369 52,4% 47,6%
Konur 279 49,2% 50,8%
Aldur (p = 0,001)
18 - 25 ara 138 32% 68%
26 - 35 ara 108 54,6% 45,4%
36 - 45 ara 169 64,1% 35,9%
46 - 55 ara 129 55,2% 44,8%
56 - 65 ara 104 47,9% 52,1%
Buseta (e-m)
Arborg 447 52,4% 47 6%
Hveragerdi 115 45,1% 54,9%
Olfus 86 51,3% 48,7%
Fjélskylduhagir (e-m)
Born 17 ara og yngri 385 55% 45%
Engin bérn 257 44,9% 55,1%
Menntun (p = 0,001)
Grunnskola- eda gagnfreediprof 224 32,9% 67,1%
studentsprof 77 52,1% 47,9%
prof i 18ngrein/styttra framhaldsnam 215 48,9% 51,1%
Haskdlagrada 125 87,3% 12,7%
Starf (p = 0,001)
Verkaf/ein.pjonusta, sjom, baendur 233 47,6% 52,4%
Fagleerd idnadarstorf 132 45,5% 54,5%
Skrifst.st.,Fagl. vid opinb.pjonustu 85 97,4% 2,6%
Stjérnun /atvinnurek.,/sérfreedingar 73 87,3% 12,7%
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

Sp.6. Hefur pu adgang ad télvu med internettengingu i skéla?

Nidurstédur:
Vik-
Hiutfall mork
Svor Fjoldi % +/-
Ja 118 19% 3,0
ekki adgangur 530 81% 3,0
Alls 648 100%
ekki tengd
82%
Frekari greining:
Fjoldi
svara Ja Nei

Kynferdi (e-m)
Karlar 369 18,2% 81,8%
Konur 279 20,1% 79,9%
Aldur (p = 0,001)
18 - 25 ara 138 53,1% 46,9%
26 - 35 ara 108 13,7% 86,3%
36 - 45 ara 169 11,7% 88,3%
46 - 55 ara 129 7% 93%
56 - 65 ara 104 4,2% 95,8%
Buseta (e-m)
Arborg 447 18,5% 81,5%
Hveragerdi 115 20,6% 79,4%
Olfus 86 19,7% 80,3%
Fjélskylduhagir (e-m)
Born 17 ara og yngri 385 19,6% 80,4%
Engin bérn 257 18,9% 81,1%
Menntun (p = 0.001)
Grunnskola- eda gagnfraediprof 224 21% 79%
studentsprof 77 46,5% 53,5%
prof i 18ngrein/styttra framhaldsnam 215 7,5% 92,5%
Haskdlagrada 125 18,2% 81,8%
Starf (p = 0,001)
Verkaf/ein.pjonusta, sjom, beendur 233 9,7% 90,3%
Fagleerd idnadarstorf 132 6,3% 93,8%
Skrifst.st.,Fagl. vid opinb.pjonustu 85 14,7% 85,3%
Stjérnun /atvinnurek.,/sérfreedingar 73 14,5% 85,5%
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Rafraen pjonusta a netinu

RHA

Sp 6. Hefur pui adgang ad télvu med internettengingu i vinnu, skéla eda a heimili?

Nidurstédur:
Vik-
Hiutfall mork
Svor Fjoldi % +-
Nei 39  6,2% 1,9
Ja 609 93,8% 1,9
Alls 648 100
Frekari greining:
Fjoldi
svara Ja Nei
Kynferdi (e-m)
Karlar 369 95% 5%
Konur 279 92,4% 7,6%
Aldur (p = 0.001)
18 - 25 ara 138 96,9% 3,1%
26 - 35 ara 108 95,8% 4,2%
36 - 45 éara 169 97,2% 2,8%
46 - 55 ara 129 93,9% 6,1%
56 - 65 ara 104 82,3% 17,7%
Buseta (e-m)
Arborg 447 93,8% 6,2%
Hveragerdi 115 95,1% 4,9%
Olfus 86 92,1% 7,9%
Fjélskylduhagir (p = 0,001)
Born 17 ara og yngri 385 97,4% 2,6%
Engin born 257 88,8% 11,2%
Menntun (e-m)
Grunnskola- eda gagnfreediprof 224 88,9% 11,1%
studentsprof 77 98,6% 1,4%
prof i 18ngrein/styttra framhaldsnam 215 96,8% 3,2%
Haskdlagrada 125 95,4% 4,6%
Starf (e-m)
Verkaf/ein.pjonusta, sjom, baendur 233 91,8% 8,2%
Fagleerd idnadarstorf 132 91,2% 8,8%
Skrifst.st.,Fagl. vid opinb.pjonustu 85 98,7% 1,3%
Stjérnun /atvinnurek.,/sérfreedingar 73 96,8% 3,2%
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

Spé6a. Hversu mikid notar pu internetid?

Nidurstédur:
HI Vi
Fj utfall k-mork 100 -
Svor oldi % +/- 90 |
Oft &4 dag 259  42.2% 3,9 80 -
Hér um bil daglega 131 21,6% 3,3 70
Eitthvad i hverri viku 111 18,4% 3.1 60 |
Nokkrum sinnum { 36 6% 1,9 504 4,
manudi 0 4 ’
Stoku sinnum 39 6,4% 2,0 30 |
Aldrei eda naestum 33  54% 1,8 20 4 216 18,4
aldrei 104 I 6.0 64 5.4
Alls 609 0l | | - [ .
Vantar 39 Oftadag Hérumbil eitthvadi Nokkrum  Stoku  aldrei eda
648 daglega hverri viku  sinnum i sinnum naestum
manudi aldrei
Frekari greining:
Oft 4 dag Hér um bil Eitthvad i Nokkrum Stoku sinnum  Aldrei eda
Fjoldi daglega hverri viku sinnum i naestum
svara manudi aldrei
Kynferdi (e-m)
Karlar 349 42,5% 23,6% 17,6% 6% 5% 5,3%
Konur 260 41,6% 19,2% 19,6% 5,7% 8,2% 5,7%
Aldur (e-m)
18 - 25 ara 134 47,6% 21,8% 23,4% 4,8% 1,6% 0,8%
26 - 35 ara 103 47,8% 25% 12% 6,5% 5,4% 3,3%
36 - 45 ara 165 44,4% 19,7% 16,9% 8,5% 4,9% 5,6%
46 - 55 ara 121 37,3% 21,8% 18,2% 4,5% 10% 8,2%
56 - 65 ara 86 29,1% 20,3% 21,5% 5,1% 12,7% 11,4%
Buseta (e-m)
Arborg 420 44, 7% 22,8% 17,5% 6,1% 4,2% 4,8%
Hveragerdi 109 38,8% 18,4% 22,4% 3,1% 9,2% 8,2%
Olfus 80 33,3% 20,3% 17,4% 8,7% 14,5% 5,8%
Fjélskylduhagir (e-m)
Bérn 17 ara og yngri 376 44,6% 21,9% 18,3% 5,4% 4,8% 5,1%
Engin born 229 38,6% 20,8% 17,9% 7,2% 9,2% 6,3%
Menntun (p = 0,001)
Grunnskola- eda gagnfraediprof 198 28,4% 20,2% 21,9% 8,7% 13,1% 7,7%
studentsproéf 76 67,1% 20% 11,4% 1,4%
prof i Idngrein/styttra framhaldsnam 208 30,9% 27,1% 23,2% 6,6% 5% 7.2%
Haskolagrada 122 69,2% 15,9% 7,5% 2,8% 1,9% 2,8%
Starf (p = 0,001)
Verkaf/ein.pjonusta, sjém, baendur 213 30,5% 21,9% 20,3% 8% 9,6% 9,6%
Fagleerd idnadarstorf 121 24,3% 29,1% 31,1% 5,8% 3,9% 5,8%
Skrifst.st.,Fagl. vid opinb.pjonustu 85 63,2% 21,1% 9,2% 2,6% 1,3% 2,6%
Stjérnun /atvinnurek.,/sérfreedingar 72 77,4% 9,7% 6,5% 1,6% 1,6% 3,2%
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Rafraen pjonusta a netinu

RHA

Sp. 6b1. Notar pu internetio til ad sakja upplysingar vegna vinnu?

Nidurstédur:
Hiut- Vik-
fall mork
Svor Fjoldi % +/-
Ja 331  55,6% 3,8
Nei 251  44,4% 3,8
Alls 582
Vantar 66
648
Frekari greining:
Fjoldi
Ja Nei
Kynferdi (e-m)
Karlar 333 55,9% 44,1%
Konur 249 55,1% 44,9%
Aldur (e-m)
18 - 25 ara 130 44,6% 55,4%
26 - 35 ara 102 63,7% 36,3%
36 - 45 ara 158 63% 37%
46 - 55 ara 113 53% 47%
56 - 65 ara 79 54,2% 45,8%
Buseta (e-m)
Arborg 406 56,8% 43,2%
Hveragerdi 102 51,6% 48,4%
Olfus 74 54,7% 45,3%
Fjélskylduhagir (e-m)
Born 17 ara og yngri 358 58,2% 41,8%
Engin born 220 51,8% 48,2%
Menntun (p = 0,001)
Grunnskola- eda gagnfreediprof 190 36,8% 63,2%
studentsproéf 76 65,7% 34,3%
prof i Idngrein/styttra framhaldsnam 196 51,2% 48,8%
Haskolagrada 120 86,7% 13,3%
Starf (p = 0,001)
Verkaf/ein.pjonusta, sjom, beendur 200 41,7% 58,3%
Fagleerd idnadarstorf 116 45,5% 54,5%
Skrifst.st.,Fagl. vid opinb.pjonustu 83 85,1% 14,9%
Stjérnun /atvinnurek.,/sérfreedingar 71 90% 10%
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

Sp. 6b2. Notar pu internetid til ad sakja hverstagslegar upplysingar?

Nidurstédur:
Svor Fjoldi  Hlutfall Vik-
% mork
+/-
Ja 458  77,5% 3.4
Nei 129  22,5% 3,4
Alls 587
Vantar 61
648
Frekari greining
Fjoldi
Ja Nei
Kynferdi (e-m)
Karlar 337 77,.2% 22,8%
Konur 250 77,9% 22,1%
Aldur (p = 0,001)
18 - 25 ara 132 82,9% 17,1%
26 - 35 ara 102 88% 12%
36 - 45 éara 160 77,4% 22,6%
46 - 55 ara 113 73% 27%
56 - 65 ara 80 62,2% 37,8%
Buseta (e-m)
Arborg 410 75,9% 24,1%
Hveragerdi 102 80% 20%
Olfus 75 83,3% 16,7%
Fjélskylduhagir (e-m)
Born 17 ara og yngri 362 79,8% 20,2%
Engin born 221 73,5% 26,5%
Menntun (p = 0,001)
Grunnskola- eda gagnfreediprof 188 69,7% 30,3%
studentsproéf 76 91,3% 8,7%
prof i Idngrein/styttra framhaldsnam 198 75,6% 24.4%
Haskolagrada 120 83,8% 16,2%
Starf (e-m)
Verkaf/ein.pjénusta, sjom, baendur 202 77,4% 22,6%
Fagleerd idnadarstorf 117 70,7% 29,3%
Skrifst.st.,Fagl. vid opinb.pjonustu 82 81,9% 18,1%
Stjérnun /atvinnurek.,/sérfreedingar 71 83,3% 16,7%
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

Sp.6b3. Notar pu internetio til ad lesa fréttir og skoda adra afpreyingu?

Nidurstédur:
Svor Fjoldi  Hlutfall Vik-
% mork
+/-
Ja 425  71,8% 3,7
Nei 159  28,2% 3,7
Alls 584
Vantar 64
648
Frekari greining
Fjoldi Ja Nei
svara
Kynferdi (e-m)
Karlar 336 76,1% 23,9%
Konur 248 66,5% 33,5%
Aldur (p =0,001)
18 - 25 ara 132 85,4% 14,6%
26 - 35 ara 102 80,2% 19,8%
36 - 45 ara 157 64,9% 35,1%
46 - 55 ara 113 60% 40%
56 - 65 ara 80 67,6% 32,4%
Buseta (e-m)
Arborg 407 71% 29%
Hveragerdi 102 76,7% 23,3%
Olfus 75 69,7% 30,3%
Fjélskylduhagir (e-m)
Born 17 ara og yngri 359 72,1% 27,9%
Engin bérn 221 71,4% 28,6%
Menntun (p = 0,001)
Grunnskola- eda gagnfreediprof 187 67,6% 32,4%
studentsprof 75 89,9% 10,1%
prof i 18ngrein/styttra framhaldsnam 198 65,1% 34,9%
Haskdlagrada 119 77,9% 22,1%
Starf (e-m)
Verkaf/ein.pjonusta, sjom, baendur 201 61% 39%
Fagleerd idnadarstorf 117 74% 26%
Skrifst.st.,Fagl. vid opinb.pjonustu 82 78,1% 21,9%
Stjérnun /atvinnurek.,/sérfreedingar 70 83,3% 16,7%
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

Sp.6b4. Notar pu internetio til ad versla?

Nidurstédur:
Svor Fjoldi  Hlutfall  'ik-mork
% +/-

Ja 156  26,2% 3,6
Nei 428  73,8% 3,6
Alls 584
Vantar 64

648

Frekari greining
Fjoldi Ja Nei
svara

Kynferdi (p =0,001)
Karlar 336 32,5% 67,5%
Konur 248 18,4% 81,6%
Aldur (e-m)
18 - 25 ara 132 28,5% 71,5%
26 - 35 ara 102 27,5% 72,5%
36 - 45 ara 157 25,2% 74,8%
46 - 55 ara 113 29% 71%
56 - 65 ara 80 19,2% 80,8%
Buseta (e-m)
Arborg 409 27,1% 72,9%
Hveragerdi 101 29,2% 70,8%
Olfus 74 16,9% 83,1%
Fjélskylduhagir (e-m)
Born 17 ara og yngri 358 27,9% 72,1%
Engin born 219 23,1% 73,9%
Menntun (e-m)
Grunnskola- eda gagnfraediprof 187 21,8% 78,2%
studentsprof 76 21,7% 78,3%
prof i 18ngrein/styttra framhaldsnam 198 25,6% 74,4%
Haskdlagrada 118 36,5% 63,5%
Starf (e-m)
Verkaf/ein.pjonusta, sjom, baendur 202 25,4% 74,6%
Fagleerd idnadarstorf 116 25,3% 74,7%
Skrifst.st.,Fagl. vid opinb.pjonustu 82 28,8% 71,2%
Stjérnun /atvinnurek.,/sérfraedingar 70 35% 65%
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

6b5. Notar pu internetid til ad senda tolvupést?

Nidurstédur:
Svor Fjoldi Hiutfall Vik-
% mork
+/-
Ja 475 81,5% 3,2
Nei 106 18,5% 3,2
Alls 581
Vantar 67
648
Frekari greining
Fjoldi Ja Nei
svara
Kynferdi (e-m)
Karlar 333 78,4% 21,6%
Konur 248 85,4% 14,6%
Aldur (e-m)
18 - 25 ara 131 86,1% 13,9%
26 - 35 ara 100 91,1% 8,9%
36 - 45 éara 158 80,1% 19,9%
46 - 55 ara 112 76% 24%
56 - 65 ara 80 71,6% 28,4%
Buseta (e-m)
Arborg 405 83% 17%
Hveragerdi 103 75% 25%
Olfus 73 81,3% 18,8%
Fjélskylduhagir (e-m)
Born 17 ara og yngri 356 84,6% 15,4%
Engin born 220 76,8% 23,2%
Menntun (p =0,001)
Grunnskola- eda gagnfreediprof 187 74,6% 25,4%
Studentsprof 75 92,8% 7,2%
prof i Idngrein/styttra framhaldsnam 196 77,1% 22,9%
Haskolagrada 118 93,2% 6,8%
Starf (p =0,001)
Verkaf/ein.pjénusta, sjom, baendur 201 74% 26%
Fagleerd idnadarstorf 116 70,7% 29,3%
Skrifst.st.,Fagl. vid opinb.pjonustu 82 97,3% 2,7%
Stjérnun /atvinnurek.,/sérfreedingar 68 94,8% 5,2%
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

6b6. Notar pu internetio til ad sinna bankavidskiptum/nota netbanka?

Nidurstédur:
Svor Fjoldi  Hlutfall Vik-
% mork
+/-
Ja 387 65,7% 3,9
Nei 193  34,3% 3,9
Alls 580
Vantar 68
648
Frekari greining
Fjoldi Ja Nei
svara
Kynferdi (e-m)
Karlar 332 62,5% 37,5%
Konur 248 69,75 30,3%
Aldur (p =0,001)
18 - 25 ara 131 51,6% 48,4%
26 - 35 ara 101 81,3% 18,7%
36 -45 ara 155 72,7% 27,3%
46 - 55 ara 113 69% 31%
56 - 65 ara 80 52,1% 47,9%
Buseta (e-m)
Arborg 406 70,1% 29,9%
Hveragerdi 101 53,9% 46,1%
Olfus 73 56,3% 43,8%
Fjélskylduhagir (e-m)
Bo6rn 17 ara og yngri 355 69,9% 30,1%
Engin born 220 59,1% 40,9%
Menntun (p =0,001)
Grunnskola- eda gagnfraediprof 184 52,9% 47,1%
Studentsprof 75 79,7% 20,3%
prof i Idngrein/styttra framhaldsnam 196 64,9% 35,1%
Haskolagrada 120 78,8% 21,2%
Starf (p =0,001)
Verkaf/ein.pjonusta, sjom, beendur 199 58,3% 41,7%
Fagleerd idnadarstorf 116 66,7% 33,3%
Skrifst.st.,Fagl. vid opinb.pjonustu 82 77,8% 22,2%
Stjérnun /atvinnurek.,/sérfreedingar 68 84,7% 15,3%
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Rafraen pjonusta a netinu

RHA

6b7. Notar pu internetio til ad spjalla (irc, msn)?

Nidurstédur:
Svor Fjoldi  Hlutfall Vik-
% mork
+/-
Ja 202 34,8% 3,9
Nei 377 65,2% 3,9
Alls 579
Vantar 69
648
Frekari greining
Fjoldi Ja Nei
svara
Kynferdi (e-m)
Karlar 333 33,6% 66,4%
Konur 246 36,2% 63,8%
Aldur (p = 0.001)
18 - 25 ara 132 69,9% 30,1%
26 - 35 ara 100 43,8% 56,2%
36 -45 ara 157 24,6% 75,4%
46 - 55 ara 110 13,3% 86,7%
56 - 65 ara 80 12,2% 87,8%
Buseta (e-m)
Arborg 407 34,6% 65,4%
Hveragerdi 100 36,4% 63,6%
Olfus 72 34,9% 65,1%
Fjélskylduhagir (e-m)
Bo6rn 17 ara og yngri 356 34,8% 65,2%
Engin born 215 34,8% 65,2%
Menntun (p =0,001)
Grunnskola- eda gagnfraediprof 186 37% 63%
Studentsprof 75 55,9% 44.1%
prof i Idngrein/styttra framhaldsnam 194 26% 74%
Haskolagrada 119 31,7% 68,3%
Starf (e-m)
Verkaf/ein.pjénusta, sjom, baendur 197 33,3% 66,7%
Faglaerd idnadarstorf 116 29,3% 70,7%
Skrifst.st.,Fagl. vid opinb.pjonustu 80 31,4% 68,6%
Stjérnun /atvinnurek.,/sérfreedingar 71 28,3% 71,7%

Bls. 67



Rafraen pjonusta a netinu

RHA

6b8. Notar pu internetid til ad blogga?

Nidurstéadur:
Svor Fjoldi  Hlutfall Vik-
% mork
+/-

Ja 62 11,3% 2,6
Nei 513 88,7% 2,6
Alls 575
Vantar 73

648
Frekari greining

Fjoldi Ja Nei
svara

Kynferdi (e-m)
Karlar 332 11,2% 88,8%
Konur 243 11,4% 88,6%
Aldur (p =0,001)
18 - 25 ara 131 35,2% 64,8%
26 - 35 ara 101 6,7% 93,3%
36 - 45 ara 156 5,2% 94,8%
46 - 55 ara 110 2% 98%
56 - 65 ara 77 100%
Buseta (e-m)
Arborg 404 11,8% 88,2%
Hveragerdi 101 8,9% 91,1%
Olfus 70 11,5% 88,5%
Fjélskylduhagir (e-m)
Born 17 ara og yngri 356 10,7% 89,3%
Engin bérn 215 12,4% 87,6%
Menntun (p =0,001)
Grunnskola- eda gagnfreediprof 183 11,8% 88,2%
Studentsprof 76 23,2% 76,8%
prof i 18ngrein/styttra framhaldsnam 195 7,6% 92,4%
Haskdlagrada 116 8,9% 91,1%
Starf (e-m)
Verkaf/ein.pjonusta, sjom, baendur 199 9,7% 90,3%
Faglaerd idnadarstorf 115 9,3% 90,7%
Skrifst.st.,Fagl. vid opinb.pjonustu 81 5,6% 94.,4%
Stjérnun /atvinnurek.,/sérfreedingar 68 3,4% 96,6%
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

6b9. Notar pu internetid til ad nyta pjonustu sveitarfélagsins?

Nidurstédur:
Svor Fjoldi  Hlutfall Vik-
% mork
+/-
Ja 166  28,3% 3,7
Nei 404  71,7% 3,7
Alls 570
Vantar 78
648
Frekari greining
Fjoldi Ja Nei
svara
Kynferdi (e-m)
Karlar 327 29,6% 70,4%
Konur 243 26,8% 73.2%
Aldur (p =0,001)
18 - 25 ara 126 10,3% 89,7%
26 - 35 ara 102 36,3% 63,7%
36 - 45 ara 155 31,1% 68,9%
46 - 55 ara 111 32,3% 67,7%
56 - 65 ara 76 37,1% 62,9%
Buseta (e-m)
Arborg 397 27,8% 72,2%
Hveragerdi 102 21,1% 78,9%
Olfus 71 41,9% 58,1%
Fjélskylduhagir (e-m)
Born 17 ara og yngri 354 30,7% 69,3%
Engin born 212 23,6% 76,4%
Menntun (p =0,001)
Grunnskola- eda gagnfreediprof 180 18,6% 81,4%
Studentsprof 71 25% 75%
prof i Idngrein/styttra framhaldsnam 195 24.7% 75,3%
Haskolagrada 119 51% 49%
Starf (p =0,001)
Verkaf/ein.pjénusta, sjom, baendur 201 23,7% 76,3%
Fagleerd idnadarstorf 114 22,7% 77,3%
Skrifst.st.,Fagl. vid opinb.pjonustu 81 42,3% 57,7%
Stjérnun /atvinnurek.,/sérfreedingar 67 50,9% 49,1%
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

6b10. Notar pu internetio til ad nyta pjonustu rikisins?

Nidurstédur:
Svor Fjoldi  Hlutfall Vik-
% mork
+/-
Ja 265 44,6% 41
Nei 309 55,4% 4.1
Alls 574
Vantar 74
648
Frekari greining
Fjoldi Ja Nei
svara
Kynferdi (e-m)
Karlar 329 45,7% 54,3%
Konur 245 43,3% 56,7%
Aldur (p =0,001)
18 - 25 ara 126 22,2% 77,8%
26 - 35 ara 101 61,5% 38,5%
36 - 45 éara 157 52,2% 47,8%
46 - 55 ara 112 44% 56%
56 - 65 ara 78 46,5% 53,5%
Buseta (e-m)
Arborg 398 45,4% 54,6%
Hveragerdi 101 37,1% 62,9%
Olfus 75 50,8% 49,2%
Fjélskylduhagir (e-m)
Born 17 ara og yngri 356 45,4% 54,6%
Engin bérn 214 43,2% 56,8%
Menntun (p =0,001)
Grunnskola- eda gagnfreediprof 182 27,4% 72,6%
Studentsprof 72 53% 47%
prof i 1dngrein/styttra framhaldsnam 195 44.,4% 55,6%
Haskolagrada 120 66,7% 33,3%
Starf (p =0,001)
Verkaf/ein.pjonusta, sjom, beendur 199 37,7% 62,3%
Fagleerd idnadarstorf 114 37,5% 62,5%
Skrifst.st.,Fagl. vid opinb.pjonustu 82 63,9% 36,1%
Stjérnun /atvinnurek.,/sérfreedingar 71 66,7% 33,3%
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Rafraen pjonusta a netinu

RHA

Sp.7. Sveitarfélogin Arborg, Hveragerdi og Olfus taka patt i verkefni sem vinnur m.a. ad pvi ad
byggja upp rafreena pjonustu fyrir ibiana a netinu.

Hverskonar rafraena pjénustu telur pu helst porf 4 ad byggja upp?

Nidurstéadur:
Svor Fjoldi Hlutfall Vik-
% mork
+/-
veit ekki/engin 202 53,7 50 Annad
skodun
Goda 52 13,7 35 Elckert
upplysingasidu Sjonvarp
Umsoknir 16 3,8 1,9 L
Eyoublod Borga reikn. til sveitafélags
Hahrada net- 14 3,0 1,7 Skolamal
tenging i pétt/dreif Hahrada nettenging i pétt- og dreifb.
Skoélamal 10 2,6 1,6
Eydubl6d/umsoknir
Borga reikn. til 7 1,7 1,3 Goda upplysingasidu
sveitafélags Veit ekkilengin skodun
sjonvarp 5 1,3 1,1 ‘ ‘
Ekkert 20 53 23 01
annad 57 14,9 3,6
Alls 383 100
Vantar 265
648
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

Sp.8. i hvada malaflokkum sem eru a verksvidi sveitarfélaganna telur pa brynast ad koma upp
rafrenni pjonustu til pess ad stytta afgreioslutima og gera stjornsysluna skilvirkari?

1) Valmdguleikar lesnir upp, velja ma fleira en eitt. 2) Valmoéguleikar ekki lesnir upp. 3) Adrir mdguleikar

Svor:Valméguleikar Fjoldi Ja Ekki
lesnir svar Stada fiarmala
H H 0, 0,
Skipul. og bygginga 194 559% 44,1% bionusta v. Aldraa
Leikskolamal 195 56,5% 43,5% A y
Grunnskdlamal 211 613%  38,7% vinnuma
Husaleigubastur 151  432%  56,8% Menningarmal
Félagslegt husnzedi 151 432% 56,8% ibrétta og seskulyds.
ibrétta og eeskul)'/és 211 60,6% 39,4% Félagslegt hasnaedi
1 A 0, 0,
Menningarmal 203 58,4% 41,6% Husaleigubastur
Atvinnumal 216 62% 38% G Slaml
bjonusta v. Aldrada 188  54,2%  45,8% funnskolama
Stada fiarmala 190 54,4%  456% Leikskolamal
Heildafjoldi peirra Skipurl. og bygginga
sem lesid var fyrir 349 ‘ ‘ ‘
0 50 100 150 200 250 300 350
Svor: Valméguleikar  Fjoldi Ja Ekki L
ekki lesnir svar Stada fiarmala
Skipurl. og bygginga 44  17,6% 82,4% bjénusta v. Aldrada
Leikskolamal 37 149% 851% Atvinnumal
Grunnskolamal 30 122% 87,8% Menningarmal
Husaleigubaetur 15 6% 94% ]
. . . Iprétta og aeskulyds.
Félagslegt husnzedi 18 75%  92,5%
ibrétta og aeskulyds. 22 94%  90,6% Félagslegt husnzedi
Menningarmal 22 9,5% 90,5% Hasaleigubeetur
Atvinnumal 21 9,2% 90,8% Grunnskolamal
bjonusta v. Aldrada 19 8,1% 91,9% Leikskolamal
Stada fjarmala 19 75%  92,5% ) )
T Skipurl. og bygginga
Fjoldi peirra sem 221 ‘ ‘ ‘ 1
ekki lesid var fyrir 100 150 200 250
Adrir mélaflokkar Fjoldi  Hlutfall V!.k- Ekkert 12
nefndir: Med/an % mork
lesturs +/-
- - - Veit ekki/ ekki skod 53
Veit ekki/ ekki skod 53 43,7% 8,8
. A o
Eydubl6d/umsoknir 9 71% 4,6 annad 34
Goda uppl.sidu 8 6,2% 4,3
Ekkert 12 9,1% 5,1 bj(’)nusta 10
annad 34  26,2% 7,8
pjénusta 10 7,7% 4,7 Goda uppl.sidu 8
Alls 126
Vantar 522 Eydublod/umsoknir 9
648 T T T T T T 1
0 25 50 75 100 125 150
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Rafraen pjonusta a netinu RHA
Ef valmoguleikar eru lesnir: Skipulags- Leikskolamal Grunnskola- Husaleigu Félagslegt iprotta/
og bygging. mal bastur husneedi aeskulyd

Kynferdi
Karlar 58,1% 47,5% 46,6% 56,7% 50,7% 51,3%
Konur 41,9% 52,5% 53,4% 43,3% 49,3% 48,7%
Aldur
18 - 25 ara 22,7% 22% 22,5% 26,9% 26,5% 24,3%
26 - 35 ara 18% 22% 19,9% 14,9% 14% 20,8%
36 - 45 ara 20,9% 24,3% 24,6% 23,9% 22,8% 23,3%
46 - 55 ara 22,7% 20,3% 21,5% 20,1% 22,8% 20,6%
56 - 65 ara 15,7% 11,3% 11,5% 14,2% 14% 11,1%
Buseta
Arborg 82,9% 69,7% 69,2% 75% 70,6% 71,4%
Hveragerdi 14,3% 21,2% 19,2% 16,7% 23,5% 23,8%
Olfus 2,9% 9,1% 11,5% 8,3% 5,9% 4,8%
Fjélskylduhagir
Bérn 17 ara og yngri 54,5% 59,9% 58,6% 55,3% 55,4% 60,7%
Engin born 45,5% 40,1% 41,4% 44,7% 44,6% 39,3%
Menntun
Grunnskola- eda gagnfraediprof 29% 27,5% 29,4% 31,3% 30,6% 27,8%
studentsprof 14,3% 17,6% 18,6% 16,5% 16,5% 18,1%
prof i 18ngrein/styttra framhaldsnam 33,8% 31% 29% 30,4% 29,8% 30,6%
Haskolagrada 22,9% 23,9% 22,8% 21,7% 23,1% 23,6%
Starf
Verkaf/ein.pjénusta, sjom, baendur 37,1% 34% 33% 38,8% 35,9% 35,5%
Fagleerd idnadarstorf 25,1% 23,3% 26,4% 24,7% 26,1% 26,4%
Skrifst.st.,Fagl. vid opinb.pjonustu 18% 17,5% 18,9% 16,5% 17,4% 16,4%
Stjérnun /atvinnurek.,/sérfreedingar 19,8% 25,2% 21,7% 20% 20,7% 21,8%

Menningar- Atvinnumal bjonusta Stada

mal aldradra reikninga

Kynferdi
Karlar 49,2% 51,3% 50,3% 52,7%
Konur 50,8% 48,7% 49,7% 47,3%
Aldur
18 - 25 ara 22% 22,7% 20% 21,2%
26 - 35 ara 18,7% 18,6% 18,2% 17,6%
36 -45 ara 23,8% 24,2% 22,9% 22,4%
46 - 55 ara 23,6% 22,2% 24,7% 22,4%
56 - 65 ara 12,1% 12,4% 14,1% 16,5%
Buseta
Arborg 81% 75% 50% 78,6%
Hveragerdi 19% 20% 37,5% 14,3%
Olfus 5% 12,5% 7,1%
Fjélskylduhagir
Born 17 ara og yngri 57,7% 57,3% 54,5% 56%
Engin born 42,3% 42,7% 45,5% 44%
Menntun
Grunnskola- eda gagnfraediprof 29,1% 29,1% 30,8% 26,9%
studentsprof 16,9% 17,9% 18% 17,9%
prof i 1dngrein/styttra framhaldsnam 31,8% 31,1% 32,3% 32,8%
Haskolagrada 22,3% 21,9% 18,8% 22,4%
Starf
Verkaf/ein.pjénusta, sjom, baendur 37,1% 37,5% 37% 38,6%
Faglaerd idnadarstorf 26,7% 26,8% 28% 25,7%
Skrifst.st.,Fagl. vid opinb.pjonustu 16,4% 16,1% 16% 15,8%
Stjérnun /atvinnurek.,/sérfreedingar 19,8% 19,6% 19% 19,8%
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Rafraen pjonusta a netinu RHA

Ef valmoguleikar eru ekki lesnir: Skipulags- Leikskolamal Grunnskola- Husaleigu Félagslegt iprotta/

og bygging. mal baetur husneedi aeskulyd
Kynferdi
Karlar 74,4% 48,5% 44,4% 30,8% 52,9% 47,6%
Konur 25,6% 51,5% 55,6% 69,2% 47,1% 52,4%
Aldur
18 - 25 ara 7,5% 12,1% 14,3% 35,7% 11,8%
26 - 35 ara 15% 24,2% 21,4% 28,6% 17,6% 14,3%
36 - 45 ara 27,5% 33,3% 32,1% 21,4% 35,3% 33,3%
46 - 55 ara 27,5% 24,2% 21,4% 7.1% 17,6% 33,3%
56 - 65 ara 22,5% 6,1% 10,7% 7.1% 17,6% 19%
Buseta
Arborg 84,6% 69,7% 70,4% 69,2% 70,6% 71,4%
Hveragerdi 12,8% 21,2% 18,5% 15,4% 23,5% 23,8%
Olfus 2,6% 9,1% 11,1% 15,4% 5,9% 4,8%
Fjélskylduhagir
Bérn 17 ara og yngri 56,4% 75,8% 74,1% 61,5% 64,7% 61,9%
Engin born 43,6% 24,2% 25,9% 38,5% 35,3% 38,1%
Menntun
Grunnskola- eda gagnfraediprof 17,9% 12,1% 14,3% 14,3% 18,8% 15%
studentsprof 5,1% 18,2% 21,4% 35,7% 12,5% 15%
prof i 18ngrein/styttra framhaldsnam 1% 24,2% 21,4% 14,3% 18,5% 25%
Haskolagrada 35,9% 45,5% 42,9% 35,7% 50% 45%
Starf
Verkaf/ein.pjénusta, sjom, baendur 36,4% 28% 38,1% 25% 30,8% 31,6%
Faglaerd idnadarstorf 9,1% 8% 9,5% 25% 7,7% 21,1%
Skrifst.st.,Fagl. vid opinb.pjonustu 21,2% 32% 23,8% 27,5% 30,8% 21,1%
Stjérnun /atvinnurek.,/sérfraedingar 33,3% 32% 28,6% 12,5% 30,8% 26,3%

Menningar- Atvinnumal bjonusta Stada
mal aldradra reikninga

Kynferdi
Karlar 38,1% 35% 44,4% 37,5%
Konur 61,9% 65% 55,6% 62,5%
Aldur
18 - 25 ara 9,1% 14,3% 16,7% 5,9%
26 - 35 ara 13,6% 9,5% 5,6% 5,9%
36 -45 ara 36,4% 23,8% 22,2% 47,1%
46 - 55 ara 27,3% 33,3% 27,8% 29,4%
56 - 65 ara 13,6% 19% 27,8% 11,8%
Buseta
Arborg 81% 76,2% 55,6% 70,6%
Hveragerdi 19% 19% 33,3% 23,5%
Olfus 4,8% 11,1% 5,9%
Fjélskylduhagir
Bérn 17 ara og yngri 61,9% 47,6% 38,9% 70,6%
Engin born 38,1% 52,4% 61,1% 29,4%
Menntun
Grunnskola- eda gagnfraediprof 19% 28,6% 38,9% 18,8%
studentsprof 19% 19% 11,1% 6,3%
prof i 1dngrein/styttra framhaldsnam 28,6% 19% 22,2% 43,8%
Haskolagrada 33,3% 33,3% 27,8% 31,3%
Starf
Verkaf/ein.pjonusta, sjom, beendur 35,3% 40% 42,9% 42,9%
Fagleerd idnadarstorf 23,5% 20% 21,4% 14,3%
Skrifst.st.,Fagl. vid opinb.pjonustu 17,6% 20% 14,3% 21,4%
Stjérnun /atvinnurek.,/sérfreedingar 23,5% 20% 21,4% 21,4%

Bls.
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